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ค าน า 

สถาบนัวิทยาลยัชมุชนด าเนินงานตามพนัธกิจทัง้ดา้นการจดัการศกึษา การวิจยัและนวตักรรม การบริการทาง

วิชาการ การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม มุ่งสู่การเรียนรูต้ลอดชีวิต เพื่อสรา้งความเข้มแข็งของทอ้งถิ่นและชุมชน  

การพฒันาที่ยั่งยืน เสริมสรา้งศกัยภาพบุคคล ตอบสนองต่อความตอ้งการและการประกอบอาชีพของทอ้งถิ่นและชุมชน 

ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาประเทศ ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มในปัจจุบันที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็ว  ทั้งด้าน

เศรษฐกิจ สงัคม การเมือง การแข่งขัน เทคโนโลยี กฎหมายใหม่ ๆ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ และ 

การเกิดโรคระบาดใหม่ ซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัที่อาจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสถาบนัวิทยาลยัชมุชนและสว่นงาน 

ภายในต่าง ๆ  

สถาบนัวิทยาลยัชุมชนจึงไดพ้ฒันาระบบการบรหิารจดัการความเสี่ยงและการควบคมุภายในซึ่งเป็นเครื่องมือ

ในการบริหารจดัการที่มีคณุค่า และเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการก ากับดแูลกิจการที่ดี พรอ้มกับส่งเสริมและสนบัสนนุ

ใหเ้กิดขึน้ทั่วทัง้องคก์ร ซึ่งการบริหารจดัการความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะเกิดประโยชนส์งูสุดเมื่อทุกส่วนงาน

ภายในสถาบนัวิทยาลยัชมุชนมีความเขา้ใจตรงกัน สามารถปฏิบตัิตามแนวทางและขัน้ตอนที่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

ดังนั้นสถาบันวิทยาลัยชุมชนจึงจัดท าคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในขึน้ เพื่อให้ทุก 

สว่นงานใชเ้ป็นแนวทางในการบรหิารจดัการความเสี่ยงและการควบคมุภายในของตนเอง 

 

กองแผนงานและงบประมาณ 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน 
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ส่วนที ่1  
บทน า 

 
กฎหมาย ระเบียบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

▪ หลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัว่าดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบัติการควบคมุภายในส าหรบัหน่วยงานของรฐั 
พ.ศ. 2561 

▪ หลักเกณฑก์ระทรวงการคลังว่าดว้ยมาตรฐานและหลักเกณฑป์ฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส า หรับ
หน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2562  

▪ แนวทางการบริหารจดัการความเสี่ยงส าหรบัหน่วยงานของรฐั เรื่อง หลกัการบริหารจัดการความเสี่ยงระดบั
องคก์ร กระทรวงการคลงั กรมบญัชีกลาง (กมุภาพนัธ ์2564)  

 
วัตถุประสงคข์องการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

สถาบันวิทยาลัยชุมชนได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ให้
สอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน ์พนัธกิจและยทุธศาสตร ์ของสถาบนัวิทยาลยัชมุชน ไวด้งันี ้

▪ เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึน้และส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานใหบ้รรลุ  
พันธกิจ วัตถุประสงค ์และเป้าหมายที่ส  าคัญของสถาบันวิทยาลัยชุมชน รวมถึงพิจารณาจากเป้าหมายของ
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของสถาบันวิทยาลัยชุมชน ทั้งในปัจจุบันและใน
อนาคตดว้ยการบรหิารจดัการอย่างมีธรรมาภิบาล 

▪ เพื่อป้องกันขอ้ผิดพลาดหรือลดโอกาสที่จะท าให้สถาบนัวิทยาลยัชุมชนเกิดความเสียหาย โดยใหร้ะดับความ
เสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึน้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรบัได ้รวมถึงมีแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่
เหมาะสม และสามารถติดตามประเมินผลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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ประกาศสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
เร่ือง นโยบายการบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิทยาลยัชุมชน 

......................................... 

ดว้ยสถาบนัวิทยาลยัชุมชน ตระหนกัถึงความส าคญัของการบรหิารจดัการความเสี่ยง ซึ่งเป็นกระบวนการที่ใช้
ในการบริหารจดัการเหตกุารณท์ี่อาจเกิดขึน้และส่งผลกระทบต่อสถาบนัวิทยาลยัชุมชน เพื่อใหก้ารด าเนินงานของสถาบัน
วิทยาลยัชุมชนสามารถบรรลุวัตถุประสงคอ์งคก์ร และพันธกิจ วิสยัทัศน ์ตามแผนพัฒนาความเป็นเลิศสถาบันวิทยาลัย
ชุมชน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) รวมถึงเพิ่มศกัยภาพและขีดความสามารถ อนัจะท าใหเ้กิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุ
สมผลต่อผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย โดยด าเนินการตามโครงสรา้งขององคก์ร วตัถปุระสงค ์และอ านาจหนา้ที่ไดอ้ย่างมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ 

อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 27(1) แห่งพระราชบญัญัติสถาบนัวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 2558 และที่แกไ้ข
เพิ่มเติม ประกอบกับสภาสถาบนัวิทยาลยัชุมชน ในคราวประชุม ครัง้ที่ 9/2567 เมื่อวนัที่ 20 สิงหาคม 2567 มีมติเห็นชอบ
และมอบผู้อ านวยการสถาบันวิทยาลัยชุมชนพิจารณาออกประกาศนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของสถาบัน
วิทยาลยัชมุชน ดงัต่อไปนี ้

1. จดัวางระบบและกระบวนการบรหิารจดัการความเสี่ยงและการควบคมุภายในของสถาบนัวิทยาลยัชุมชน 
เพื่อใหทุ้กส่วนงานในสถาบันวิทยาลัยชุมชนไดร้บัทราบและปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมเป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้ง
องคก์ร  

2. น าระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในไปปฏิบัติเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ปฏิบตัิงานปกติตามภารกิจ ทั่วทัง้สถาบนัวิทยาลยัชมุชนและทกุระดบั ครอบคลมุความเสี่ยงส าคญัในทกุปัจจยัเสี่ยงและทุก
พนัธกิจของสถาบนั โดยประเมินความเสี่ยงครอบคลมุความเสี่ยง 8 ดา้น ไดแ้ก่ 1) กลยุทธ ์2) การปฏิบตัิงาน 3) การเงิน 4) 
กฎหมาย/กฎระเบียบ 5) เทคโนโลยีสารสนเทศ 6) การทจุรติ 7) ภาพลกัษณข์ององคก์ร และ 8) ความปลอดภยัจากอนัตราย
และภยัพิบตัิ 

3. ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทัง้ทบทวนเหตุการณค์วามเสี่ยง
และการตอบสนองความเสี่ยง ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างสม ่าเสมอ  

4. น าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใชใ้นการบรหิารจดัการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
5. สรา้งความตระหนักรูใ้ห้ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนเห็นถึงประโยชนแ์ละความส าคัญในการบริหาร

จัดการความเสี่ยง ทั้งที่เป็นความเสี่ยงและโอกาส โดยบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ อีกทั้งให้เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง ตามแนวทางตามกรอบการบรหิารจดัการความเสี่ยง 

      ประกาศ ณ วนัที่  12  กนัยายน พ.ศ. 2567 

 

     ลงนามแลว้ 

ผูอ้  านวยการสถาบนัวิทยาลยัชมุชน 
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โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
สถาบนัวิทยาลยัชุมชน ไดก้ าหนดโครงสรา้งการบรหิารจดัการความเสี่ยงและการควบคมุภายในที่เชื่อมโยงกนั

เพื่อใหเ้กิดขึน้ทั่วทัง้องคก์ร มีการสื่อสารและถ่ายทอดขอ้มลูดา้นการบรหิารจดัการความเสี่ยงและการควบคมุภายในจาก
ทุกระดับภายในองคก์ร และสนับสนุนขอ้มูลส าคัญเพื่อการตัดสินใจในระดับบริหาร ผ่านคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง สถาบนัวิทยาลยัชมุชน 
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บทบาทหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
สถาบนัวิทยาลยัชมุชนก าหนดใหก้ารบรหิารความเสี่ยงและการควบคมุภายใน เป็นความรบัผิดชอบรว่มกนัของ

ผูบ้ริหารและบุคลากรทกุระดบัเพื่อใหม้ีการปฏิบตัิอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง บทบาทหนา้ที่  และความรบัผิดชอบหลกั
ของผูท้ี่เก่ียวขอ้งในการบรหิารความเสี่ยงและการควบคมุภายในของสถาบนัฯ มีดงันี ้

ผู้ทีเ่ก่ียวข้อง หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 
1. สภาสถาบัน 1. ส่งเสริมและใหค้วามเห็นชอบระบบและแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคมุภายในของสถาบนั 
2. พิจารณานโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสถาบัน
วิทยาลยัชุมชน และก ากับนโยบายและใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกับการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคมุภายใน 

3. พิจารณาอนุมตัิแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบนัประจ าปี และใหค้วามเห็นชอบ
รายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยงและรายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายในระดบัสถาบนั 

4. ใหค้วามเห็นชอบเหตุการณค์วามเสี่ยงที่ส  าคัญและมาตรการในการจัดการความ
เสี่ยงที่อาจสง่ผลกระทบต่อการบรหิารงาน 

2. คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง สถาบัน
วิทยาลัยชุมชน 

1. เสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสถาบนัวิทยาลยั
ชมุชน ต่อสภาสถาบนัพิจารณาประกาศใหไ้ดร้บัการปฏิบตัิทั่วทัง้สถาบนั 

2. เสนอแนะระบบและแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ
สถาบนั ต่อสภาสถาบนั  

3. ส่งเสริม สนับสนุน อ านวยการและใหค้ าปรึกษาแนะน าในการบริหารความเสี่ยง
และการประเมินผลการควบคมุภายใน เพื่อใหเ้ป็นไปตามแนวทางที่ก าหนดและมี
ระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายในที่มีประสิทธิผล เกิดการบูรณาการ
ตามหลกัการก ากบัดแูลและการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ 

4. พิจารณาทบทวนและจดัท าแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบนัประจ าปี เพื่อเสนอ
สภาสถาบนัพิจารณาอนมุตัิ 

5. ก ากบัดแูลการบรหิารความเสี่ยงใหค้รอบคลมุความเสี่ยงที่มีนยัส  าคญัของสถาบนั 
และพิจารณาแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่ให้มีความเหมาะสม ตลอดจน
เสนอแนะแนวทางการแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่อง รวมทั้งเสนอแนะระบบการ
ควบคมุภายในหรือมาตรการลดความเสี่ยงใหก้บัสถาบนั 

6. ก ากับดแูล ติดตามผลการประเมินระดบัความเสี่ยงและการบรหิารความเสี่ยงตาม
แผนบรหิารความเสี่ยงของสถาบนัที่สภาสถาบนัอนมุตัิ 

7. พิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการประเมินผลการควบคมุภายในในภาพรวมของ
หน่วยงาน 
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8. พิจารณากลั่นกรอง ใหค้วามเห็นชอบรายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยงและ
รายงานการประเมินผลการควบคมุภายในระดบัสถาบนั เสนอต่อสภาสถาบนัเพื่อ
ทราบ 

9. ประสานงานกับหน่วยงานภายในสถาบัน หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อชีแ้จงใหค้วามเห็น
หรือจัดส่งข้อมูลตามสมควร เพื่อใหก้ารปฏิบัติหนา้ที่ของคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

10. ปฏิบตัิหนา้ที่อื่นตามที่สภาสถาบนัมอบหมาย 
3. คณะกรรมการตรวจสอบ  

สถาบันวิทยาลัยชุมชน 
 

1. จัดท ากฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบให้สอดคล้องกับขอบเขตความ
รบัผิดชอบในการด าเนินงานของสถาบนัวิทยาลยัชุมชน และมีการสอบทานความ
เหมาะสมของกฎบตัรอย่างนอ้ยปีละหนึ่งครัง้ 

2. สอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายใน 
กระบวนการบรหิารจดัการความเสี่ยง และกระบวนการก ากบัดแูลที่ดี รวมถึงระบบ
การบริหารจัดการความเสี่ยงดา้นการทุจริต และระบบการรับแจ้งเบาะแสของ
สถาบนัวิทยาลยัชมุชน  

3. สอบทานใหส้ถาบันวิทยาลัยชุมชนมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและ
น่าเชื่อถือ 

4. สอบทานการด าเนินงานของสถาบันวิทยาลัยชุมชนให้ถูกต้องตามกฎหมาย 
ระเบียบและขอ้บังคบัหรือมติคณะรฐัมนตรีที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินงาน รวมทัง้
ขอ้ก าหนดอื่นของสถาบนัวิทยาลยัชุมชน 

5. พิจารณาใหค้วามเห็นชอบและใหข้อ้เสนอแนะต่อแผนการตรวจสอบภายในของ
หน่วยตรวจสอบภายใน สถาบนัวิทยาลยัชมุชน  

6. ก ากับดูแลระบบงานตรวจสอบภายในของหน่วยตรวจสอบภายใน สถาบัน
วิทยาลยัชมุชน ใหม้ีความเป็นอิสระ เพื่อพฒันางานในหนา้ที่ 

7. ปฏิบตัิหนา้ที่อื่นตามที่สภาสถาบนัวิทยาลยัชมุชนมอบหมาย 
4. คณะกรรมการบริหาร

จัดการความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน 
ระดับสถาบันวิทยาลัย
ชุมชน 
 

1. ถ่ายทอดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสถาบัน
วิทยาลยัชมุชน ไปสูก่ารปฏิบตัิ 

2. อ านวยการและประสานงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงและการประเมินผล
การควบคมุภายใน กบัสว่นงานภายในสถาบนัวิทยาลยัชุมชน 

3. ก าหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงและการประเมินผลการควบคุม
ภายในระดบัสถาบนัวิทยาลยัชมุชน  

4. รวบรวม พิจารณากลั่นกรอง สรุปผลการประเมินผลการควบคมุภายใน และจดัท า
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับสถาบันวิทยาลยัชุมชน เสนอต่อ
คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 
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5. วิเคราะห ์ระบุความเสี่ยงและปัจจยัความเสี่ยงต่อการด าเนินงาน รวมถึงประเมิน
โอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง ทัง้ดา้นบวกหรือลบต่อการด าเนินงานระดับ
สถาบนัวิทยาลยัชมุชน 

6. ก าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงและจัดท าแผนการบริหารจดัการความเสี่ยง
ระดบัสถาบนัวิทยาลยัชมุชน เสนอต่อคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 

7. ก ากับ ติดตามประเมินผล และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง ระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

8. ทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงและมาตรการควบคุมภายใน ระดับ
สถาบนัวิทยาลยัชุมชน เพื่อใหม้ีการปรบัปรุงอย่างเหมาะสมตามสถานการณแ์ละ
สนองต่อความสามารถในการด าเนินการอย่างต่อเนื่องของสถาบนัวิทยาลยัชมุชน  
เสนอต่อคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 

9. ขับเคลื่อนและสนับสนุนส่วนงานภายในสถาบันวิทยาลัยชุมชนใหต้ระหนักถึง
ความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ ส่งเสริมใหเ้กิดวัฒนธรรมองคก์รในการ
บรหิารจดัการความเสี่ยง  

10. ปฏิบตัิหนา้ที่อื่นตามที่ไดร้บัมอบหมาย 
5. ผู้อ านวยการสถาบัน

วิทยาลัยชุมชน 
1. ก าหนดแนวนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเพื่อให้
หน่วยงานต่าง ๆ น าไปปฏิบตัิทั่วทัง้สถาบนั โดยมีการเชื่อมโยงกับวิสยัทศัน ์พนัธ
กิจ และเปา้ประสงคข์องสถาบนัและมีการบรูณการร่วมกนั 

2. ติดตามความเสี่ยงที่ส  าคัญและก ากับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 

3. ใหค้วามเห็นชอบแผนการบรหิารความเสี่ยงและการควบคมุภายในของสถาบนั 
4. เสนอรายงานผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายในต่อสภา
สถาบนั อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ พรอ้มทบทวนและก าหนดแนวทางปรบัปรุงพัฒนา
แผนบรหิารความเสี่ยงและการควบคมุภายในใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ ์ 

5. เสนอรายงานการควบคุมภายใน ต่อสภาสถาบันและ สป.อว. ภายใน 90 วัน นับ
จากวนัสิน้ปีงบประมาณ  

6. ผู้อ านวยการวิทยาลัย
ชุมชน 

1. สง่เสรมิใหม้ีการบรหิารความเสี่ยงและการควบคมุภายในของหน่วยงาน 
2. ก าหนดนโยบายแนวทางการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ของหน่วยงานใหส้อดคลอ้งกบัวิสยัทศัน ์พนัธกิจของวิทยาลยั 

3. สง่เสรมิใหบ้คุลากรในหน่วยงาน ตระหนกัถึงความส าคญัและการมีส่วนรว่มในการ
ด าเนินงานบรหิารความเสี่ยง และการควบคมุภายใน 

4. ใหค้วามเห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของวิทยาลยั 
เสนอต่อสภาวิทยาลยั 
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5. รายงานผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในต่อสภา
วิทยาลยั อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ พรอ้มทบทวนและก าหนดแนวทางปรบัปรุงพัฒนา
แผนบรหิารความเสี่ยงและการควบคมุภายในใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ ์ 

6. เสนอรายงานการควบคุมภายใน และแผนบริหารความเสี่ยงต่อผู้อ  านวยการ
สถาบนัวิทยาลยัชมุชน ภายใน 60 วนันบัจากวนัสิน้ปีงบประมาณ 

7. กองแผนงานและ
งบประมาณ 

1. น าเสนอนโยบาย กรอบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ 
บรหิารความเสี่ยง สถาบนัวิทยาลยัชมุชน เพื่อพิจารณา  

2. ประสานงาน สง่เสรมิ สนบัสนนุ และพฒันาใหท้กุสว่นงานด าเนินการบรหิารความ
เสี่ยงตามนโยบายและกรอบแนวทางที่สถาบนัก าหนด  

3. จดัใหม้ีเครื่องมือและวิธีการเพื่อสนบัสนนุการประเมินความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ  
4. ประสานงานการบรหิารความเสี่ยงและควบคมุภายในกบัทกุฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง 

 
  



หนา้ | 8  

 

ส่วนที ่2 
แนวทางการบรหิารจัดการความเส่ียง 

ของสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
 

ความหมายและค าจ ากัดความทีเ่ก่ียวข้อง 

การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการบรหิารจดัการเหตกุารณท์ี่อาจเกิดขึน้
และส่งผลกระทบต่อหน่วยงานรฐั เพื่อใหห้น่วยงานของรฐัสามารถด าเนินงานใหบ้รรลุวัตถุประสงคข์องหน่วยงาน รวมถึง
เพื่อเพิ่มศกัยภาพและขีดความสามารถใหห้น่วยงานของรฐั (ที่มา: มาตรฐานการบรหิารจดัการความเสี่ยงส าหรบัหน่วยงาน
ของรฐัของหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัฯ) 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง ความเป็นไปไดข้องเหตกุารณท์ี่อาจเกิดขึน้ และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์
ของหน่วยงาน (ที่มา: หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ ของหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลงัฯ) ซึ่งปัจจัยที่ท  าใหเ้กิดขึน้อาจมาจากทัง้ปัจจัยภายในและปัจจยัภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบาย
ภาครฐั การขยายตัวหรือการหดตัวทางเศรษฐกิจ ความผันผวนทางการเงิน ความตอ้งการของผูร้ ับบริการ กลุ่มประชากร 
Disruptive Technology สภาพภมูิอากาศ และการเกิดโรคระบาด เป็นตน้ 

โอกาส (Opportunity) หมายถึง ความไม่แน่นอนของเหตกุารณท์ี่อาจเกิดขึน้แลว้ส่งผลในเชิงบวกที่สง่เสรมิการรกัษา
และเพิ่มมลูค่าใหก้บัองคก์ร และอาจสามารถสรา้งความไดเ้ปรียบในเชิงรุก 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) หมายถึง ขนาด ปริมาณ ระดบั หรือสถานการณข์องความเสี่ยงที่
องคก์รสามารถยอมรบัได ้เพื่อด าเนินงานใหบ้รรลุวัตถุประสงคข์ององคก์ร เป็นการแสดงเจตนารมณข์องฝ่ายบริหารใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดกลยทุธอ์งคก์ร และค านึงถึงศกัยภาพขององคก์รในการจดัสรรทรพัยากรและความคาดหวงัของผูม้ีส่วน
ไดส้ว่นเสียอย่างเหมาะสม  

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator) หมายถึง ปัจจัยหรือขอ้มูลที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวโนม้ของระดับความ
เสี่ยง สามารถใชเ้ป็นตวัเตือนภยัล่วงหนา้ได ้(Warning Sign) เป็นเครื่องมือส าคญัในการบริหารจดัการความเสี่ยง ใชเ้พื่อการ
ติดตามและเฝา้ระวงัเหตกุารณค์วามเสี่ยงในแต่ละช่วงเวลา โดยคณุลกัษณะของตวัชีว้ดัความเสี่ยงที่ดีคือ  

▪ ควรเป็นตวัชีว้ดัน า (Leading Indicator)  
▪ ควรเป็นขอ้มลูเชิงสถิติ หรือขอ้มลูที่สามารถวดัค่าไดจ้รงิ  
▪ สมัพนัธก์นักบัเหตกุารณค์วามเสี่ยง อาจเชื่อมโยงมาจากสาเหตขุองความเสี่ยง  
▪ สามารถก าหนดตวัชีว้ดัความเสี่ยงไดม้ากกว่า 1 ตวัชีว้ดั /1 เหตกุารณค์วามเสี่ยงตวัชีว้ดัความเสี่ยง  
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กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีการบริหารความเสี่ยงและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อใหก้ารบริหารจัดการ
ภาครฐัเป็นไปตามพระราชบัญญัติการเงินการคลงัของรฐั พ.ศ. 2561 มาตรา 79 บัญญัติใหห้น่วยงานของรฐัจดัใหม้ีการ
ตรวจสอบภายใน การควบคมุภายในและการบรหิารจดัการความเสี่ยง โดยใหถื้อปฏิบตัิตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัว่า
ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลงัว่าดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบตัิการบรหิารจดัการความเสี่ยง ส  าหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2562 
อีกทั้งก าหนดใหห้น่วยงานของรัฐถือปฏิบัติตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง 
หลกัการบรหิารจดัการความสี่ยงระดบัองคก์ร โดยมีขัน้ตอนการด าเนินการหรือเกณฑใ์นการวิเคราะห ์ประเมินและจัดการ
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารจดัการความเสี่ยง 7 กระบวนการ เพื่อเตรียมการรองรบัการเปลี่ยนแปลง
ที่อาจจะเกิดขึน้จากการด าเนินงาน รวมถึงครอบคลมุความเสี่ยงดา้นธรรมาภิบาล โดยสถาบนัวิทยาลยัชุมชนมีกระบวนการ
บรหิารจดัการความเสี่ยง ดงันี ้

1. การวิเคราะหอ์งคก์ร 
2. การก าหนดนโยบายการบรหิารจดัการความเสี่ยง 
3. การระบคุวามเสี่ยง 
4. การประเมินความเสี่ยง 
5. การตอบสนองความเสี่ยง 
6. การติดตามและทบทวน 
7. การสื่อสารและการรายงาน 
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1. การวิเคราะหอ์งคก์ร  
สถาบนัวิทยาลยัชุมชนไดวิ้เคราะหอ์งคก์รตามพนัธกิจ อ านาจหนา้ที่ และตอบสนองต่อเป้าหมายยุทธศาสตรช์าติ แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าติ ยุทธศาสตรแ์ละนโยบาย

ระดบักระทรวง รวมถึงนโยบายของรฐับาลและแผนยุทธศาสตรท์ี่เก่ียวขอ้งกับหน่วยงาน โดยวิเคราะหท์ัง้ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์ร สถาบันวิทยาลยัชุมชนไดเ้ลือกใช้
เครื่องมือ SWOT Analysis เพื่อวิเคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคจ าแนกตาม 4 พนัธกิจและดา้นการบริหารจดัการ เพื่อใชใ้นการก าหนดเป้าประสงค ์กลยุทธ ์ตวัชีว้ดัและ 
ค่าเปา้หมาย ตลอดจน แผนงาน/โครงการ ในการจดัท าแผนพฒันาความเป็นเลิศสถาบนัวิทยาลยัชมุชน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ดงันี ้

ประเด็นที่
วิเคราะห ์

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายใน (SW) การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอก (OT) 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 

พันธกิจด้านการ
จัดการศึกษา 

o หลกัสตูรตอบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียน  
o อาจารยม์าจากผูท้รงคณุวฒุิ และภมูิ
ปัญญาทอ้งถิ่นในพืน้ที่  
o มีรูปแบบการจดัการศกึษาที่ 
หลากหลาย ทัง้ online/onsite  
o เสียค่าใชจ้า่ยนอ้ย เปิดกวา้ง และ
เขา้ถึงงา่ย 

o บางสาขาขาดอาจารยแ์ละ อาจารย์
พิเศษที่มีคณุสมบตัิตรงตามสาขามา
เป็นอาจารยป์ระจ าหลกัสตูร 
o อาจารยบ์างรายยงัขาดทกัษะการ
สอนออนไลน ์ 
o ขาดหลกัสตูรใหม่ที่ทนั ต่อการ
เปล่ียนแปลง  
o จ านวนนกัศกึษาลดลง แนวโนม้การ
ออกกลางคนัสงู 
o บางสาขาวิชายงัขาดเครื่องมือ
อปุกรณ ์หรือหอ้งปฏิบตัิการ 

o แหล่งทนุทกุประเภทเพื่อสนบัสนนุ
การจดัการศกึษา  
o ความรว่มมือทางวิชาการใน
การศกึษาต่อ  
o ความรว่มมือกบัสถานประกอบการ
ในการจดัการศกึษา 
o กระแสการพฒันาทอ้งถิ่นอย่าง
ยั่งยืน 
o นโยบายกระทรวงในการขบัเคล่ือน 
BCG 

o การแพรร่ะบาดของโควิด - 19  
o การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี
ดิจิทลั ส่งผลกระทบต่อรูปแบบการ
จดัการเรียนการสอน  
o ค่านิยมในความตอ้งการศกึษา ตอ่
ในมหาวิทยาลยั  
o แหล่งทนุในการศกึษา 

พันธกิจด้านการ
วิจัย 

o บคุลากรมีทกัษะความรูด้า้นการ วิจยั
และมีที่ปรกึษาคอยสนบัสนนุช่วยเหลือใน
การท าวิจยั  
o บคุลากรมีความคล่องตวัในการลง
พืน้ที่และสามารถท างานรว่มกนัเป็นทีม  

o ฐานขอ้มลูดา้นการวิจยัของสถาบนั
ไม่มีแผนยทุธศาสตรด์า้นการวิจยั 
o การบรหิารงานตามภาระงานยงัไม่
ชดัเจนในระดบั บคุลากร และขาด
แรงจงูใจในการท างานวิจยั 

 

o มีแหล่งทนุหลายประเภทเพื่อ
สนบัสนนุการวิจยัแหล่งทนุวิจยั 
o มุ่งท าการวิจยัแบบเครือข่าย เปิด
โอกาสใหม้ีเครือข่ายเพิ่มมากขึน้ 

o งบประมาณดา้นการวิจยัใน
ภาพรวมของประเทศลดลง 
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ประเด็นที่
วิเคราะห ์

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายใน (SW) การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอก (OT) 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 

o ผลงานวิจยัตอบโจทยช์มุชน เป็นการ
วิจยับนพืน้ฐานของการแกปั้ญหาชมุชน
และสรา้งมลูค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ  
o บคุลากรมีศกัยภาพในการระดม ทนุ
วิจยัจากภายนอก และการบริหารจดัการ 

o ผลงานตีพิมพใ์นระดบัชาติและ
น าไปใชป้ระโยชนใ์นชมุชนยงัมีนอ้ย 
o การบรหิารชดุโครงการยงัไม่เป็น
ระบบ 

 
 
 

 

พันธกิจด้านการ
บริการวิชาการ/
การเรียนรู้ตลอด
ชีวิต /การ
เสริมสร้างความ
เข้มแข็งชุมชน 

o หลกัสตูรมีความยืดหยุ่นหลากหลาย 
ทนัสมยั ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัความตอ้งการ
ของชมุชน  
o มีแหล่งเรียนรูส้  าหรบัฝึก ประสบการณ ์
ทัง้ที่อยู่ในวิทยาลยัและภายในชมุชน  
o บคุลากรวิทยาลยัชมุชนท างาน เขา้ถึง
ชมุชน และไดร้บัการยอมรบั 

o ฐานขอ้มลูกลุ่มคนยากจน/ผูด้อ้ย 
โอกาส ยงัไม่สมบูรณ ์ 
o หลกัสตูรไม่ตอบสนองต่อการ 
เปล่ียนแปลง  
o เครื่องมือและอปุกรณใ์นการ 
ฝึกอบรมไม่เพียงพอ  
o ขาดการตดิตามประเมินผลเชงิผลลพัธ ์

o มีความรว่มมือกบัเครือข่าย ทัง้
ภาครฐัและเอกชนที่เป็นที่ยอมรบั 
o วิทยากรมีความรู ้ความเชี่ยวชาญ
เฉพาะดา้น มีความ หลากหลาย และ
เป็นที่ยอมรบั 

o การแพรร่ะบาดของโควิด – 19 
o แหล่งทนุในการประกอบอาชีพ 

พันธกิจด้านการ
ท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

o สภาสถาบนัใหค้วามส าคญัในการ 
ขบัเคล่ือนงานดา้นมรดกทางภมูิปัญญา  
o มีแหล่งเรียนรูด้า้นศิลปวฒันธรรม ที่
เป็นเอกลกัษณ ์อตัลกัษณท์ี่โดดเด่น ใน
จงัหวดัที่มวีิทยาลยัตัง้อยู่  
o มีอาจารยพ์ิเศษ ซึ่งเป็นปราชญ ์
นกัวิชาการ เขา้มารว่มในการขบัเคล่ือน
การท างาน 

o ไดร้บัการสนบัสนนุงบประมาณ 
ลดลง  
o การบรหิารงานตามภาระงาน ยงัไม่
ชดัเจนในระดบับคุลากร และขาด
แรงจงูใจในการท างาศิลปวฒันธรรม 
o ขาดการประชาสมัพนัธเ์ชิงรุก 

o นโยบายกระทรวงในการขบัเคล่ือน
งานช่างศิลป์ทอ้งถิ่น  
o แหล่งทนุสนบัสนนุการด าเนินงาน
ดา้นศิลปะและวฒันธรรม 
o เครือข่ายทัง้ภาครฐั เอกชน ทอ้งถิ่น
และชมุชนที่เขม้แข็งในการสนบัสนนุ
องคค์วามรู ้แหล่งเรียนรูแ้ละพฒันาต่อ
ยอดในเชิงเศรษฐกิจสรา้งสรรค ์ 
o กระแสการอนรุกัษ์วฒันธรรมใน
บรบิทของประเทศท าใหเ้กิดการตื่นตวั 

o ภมูิปัญญาส่วนใหญ่เป็นผูส้งูอาย ุ
ขาดผูสื้บทอดจากรุน่ต่อ รุ่นอย่าง
ต่อเนื่อง  
o ฐานขอ้มลูดา้นศิลปวฒันธรรม 
บางเรื่อง ไม่ไดร้บัการบนัทึก หรือ
จดัเก็บอย่างเป็นระบบ  
o การละเลยและตระหนกัถึงคณุค่า
ความส าคญัของการจดทะเบียนแสดง
สิทธิและความเป็นเจา้ของ
ศิลปวฒันธรรมชมุชน 
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ประเด็นที่
วิเคราะห ์

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายใน (SW) การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอก (OT) 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ /
เทคโนโลยดีิจทิัล  

o สภาสถาบนัใหค้วามส าคญัและ 
ส่งเสรมิสนบัสนุนใหเ้ป็น Digital 
Community Colleges  
o มีงบประมาณสนบัสนนุ เพียงพอ ต่อ
การท างาน  
o มีการพฒันาศกัยภาพบคุลากร ดา้น
การจดัท าส่ือออนไลน ์ 
o มีระบบสารสนเทศในการบรหิาร 
จดัการองคก์ร 

o ขาด CIO และไม่มีผูเ้ชี่ยวชาญ 
เฉพาะดา้นดิจิทลั  
o ความเสถียรของระบบ ท าใหก้าร ใช้
งานไม่ต่อเนื่อง  
o ทกัษะของบคุลากรดา้น เทคโนโลยี
สารสนเทศไม่เทา่กนั ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและการจดัการเรียนการสอน  
o ระบบสารสนเทศการจดัการศกึษา
และระบบที่ใชใ้นปัจจบุนั 

o การแพรร่ะบาดของโควิด - 19 ท าให้
เกิดการตื่นตวัดา้นการใช ้เทคโนโลยี  
o มีเครือข่ายการแลกเปล่ียน เรียนรู ้
และประสบการณด์า้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

o software ที่มีการ update อย่าง
ต่อเนื่อง ท าใหเ้กิดความลา้สมยัของ 
software ที่ใชเ้กิดตน้ทนุที่สงูขึน้ 
o ภยัคกุคามในโลก cyber 

ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

o มีการพฒันาอาจารยอ์ย่างต่อเนื่อง 
เพื่อใหเ้ขา้สู่การด ารงต าแหน่งที่สงูขึน้  
o บคุลากรมีความรูค้วามสามารถในการ
ปฏิบตัิงานตามที่ไดร้บัมอบหมาย และมี
จิตสาธารณะ  
o ผลการประเมินคณุธรรมและ ความ
โปรง่ใสในการด าเนินงาน อยู่ในระดบั A  
o การมีส่วนรว่มของภาคส่วนต่าง ๆ ใน
การสรรหากรรมการสภาสถาบนัและ
กรรมการสภาวิทยาลยัชมุชน 

o ขาดแผนพฒันาบคุลากรระดบั 
สถาบนัและรายบคุคล  
o ยงัไม่มีแผนการสืบทอดต าแหน่งให้
เป็นรูปธรรม  
o มีการปรบัเปล่ียนบคุลากรบ่อยครัง้
ท าใหข้าดความต่อเนื่องในการ
ปฏิบตัิงาน  
o บคุลากรบางส่วนยงัขาดความรู ้
ความเขา้ใจในระเบียบ และกฎเกณฑ์
ต่าง ๆ  
o ผูบ้รหิารที่มีความสามารถรอบดา้น
ในการท างานรูปแบบวิทยาลยัชมุชนยงั
มีนอ้ย 

o กรรมการสภาจากภายนอก ซึ่งเป็น
ผูท้รงคณุวฒุิ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นต่าง ๆ 
รว่มก าหนดนโยบายในการ พฒันา
สถาบนั 
o อาจารยพ์ิเศษซึ่งเป็นผูท้รงคณุวฒุ ิ
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นต่างๆ 

o นโยบายจ ากดัอตัราก าลงัของ 
ภาครฐัท าใหม้ีบคุลากร ไม่เพียงพอ 
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ประเด็นที่
วิเคราะห ์

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายใน (SW) การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอก (OT) 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 

ด้านการบริหาร
เงนิงบประมาณ/
เงนิรายได้ และ
สินทรัพย ์

o ไดร้บังบประมาณสนบัสนนุเพิ่มขึน้ทกุ
ปี  
o สามารถจดัหารายไดเ้ป็นของตนเอง  
o มีระเบียบการใชจ้่ายเงินรายไดท้ี่
ยืดหยุ่นคล่องตวั  
o มีการเปิดเผยขอ้มลูใหก้บัหน่วยงาน
ภายนอกและสามารถตรวจสอบได ้

o ขาดระบบและกลไกแนวทางหรือ
วิธีการในการจดัหารายไดแ้ละระดม 
ทรพัยากร  
o เงินรายไดม้ีแนวโนม้ลดลง เนื่องจาก
ผูเ้รียนหลกัสตูรอนุปรญิญามีจ านวน
นอ้ยลง  
o การจดัท าแผนการใชจ้่ายเงิน 
งบประมาณที่ผ่านมาเป็นการจดัสรร
งบประมาณโดยเนน้ผลผลิต 

o ไดร้บังบประมาณจากแหล่งเงิน 
ภายนอก ทัง้ในรูปแบบโครงการวิจยัและ
การพฒันาบคุลากรใหก้บัหน่วยงาน
ภายนอก  
o มีหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่ สามารถ
สนบัสนนุช่วยระดมทนุการจดัหารายได ้

o ขาดความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั 
กฎ ระเบียบที่เก่ียวขอ้งกบัการใชจ้่าย
งบประมาณ 
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2. การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผูอ้  านวยการสถาบันวิทยาลยัชุมชน ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารจดัการความเสี่ยง ไดเ้สนอนโยบาย

การบริหารจดัการความเสี่ยง และผ่านความเห็นชอบตามมติสภาสถาบนัวิทยาลยัชุมชน ในการประชุม ครัง้ที่ 9/2567 เมื่อ
วันที่ 20 สิงหาคม 2567 จึงออกประกาศนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของสถาบันวิทยาลัยชุมชน ลงวันที่ 12 
กนัยายน 2567 ดังภาคผนวก 

 

3. การระบุความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง 
การระบุความเสี่ยง คือ การระบเุหตกุารณท์ี่อาจเกิดขึน้ที่มีผลกระทบต่อวตัถุประสงคข์องหน่วยงานทัง้ในดา้นบวก

และดา้นลบ (ที่มา : หลกัเกณฑป์ฏิบตัิการบรหิารจดัการความเสี่ยงส าหรบัหน่วยงานของรฐั ของหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงั
ฯ) รายชื่อความเสี่ยงตอ้งมีการปรบัปรุงอย่างสม ่าเสมอใหเ้ป็นปัจจบุนั  

การระบุความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผูป้ฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยตอ้ง
ค านึงถึงความเสี่ยงที่มีสาเหตมุาจากปัจจยัภายในและภายนอกที่มีผลกระทบต่อวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร หรือ
ผลการปฏิบตัิงานทัง้ในระดับองคก์รและระดบักิจกรรมของแผนงาน/โครงการภายใตป้ระเด็นยุทธศาสตร ์ตอ้งพิจารณาว่ามี
เหตกุารณใ์ด หรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบตัิงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลวุัตถุประสงคท์ี่
ก าหนด รวมทัง้มีทรพัยส์ินใดที่จ  าเป็นตอ้งไดร้บัการดแูลปอ้งกนัรกัษา  

การระบปัุจจยัเสี่ยง ควรเริ่มดว้ยการแจกแจงกระบวนการปฏิบตัิงานที่จะท าใหบ้รรลวุตัถุประสงคท์ี่ก าหนดไว ้แลว้จึง
ระบปัุจจยัเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบตัิงานนัน้ ๆ ที่ท  าใหเ้กิดความผิดพลาด ความเสียหาย และเสียโอกาส ปัจจยั
เสี่ยงนัน้ควรจะเป็นตน้เหตทุี่แทจ้ริง เพื่อที่จะสามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลงัได ้ 

สถาบันวิทยาลยัชุมชนจดักลุ่มความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงคข์ององคก์รตามประเภทของความเสี่ยง  
8 ดา้น และก าหนดใหวิ้เคราะหค์วามเสี่ยงที่สอดคลอ้งตามหลกัธรรมาภิบาล 10 ประการ  

การระบขุอ้มลูเก่ียวกบัความเสี่ยง มีดงันี ้
1) เหตกุารณ/์ชื่อความเสี่ยง 
2) สาเหตขุองความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง หรือตวัผลกัดนัความเสี่ยง โดยวิเคราะหถ์ึงสาเหตทุี่แทจ้รงิ (Root Cause) 

ของความเสี่ยง 
3) ผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบ 
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สาเหตุของความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง จ าแนกเป็น 2 สว่น ดงันี ้ 
1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดไดโ้ดยองคก์ร เช่น ภาวะเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี ภยัธรรมชาติ สิ่งแวดลอ้ม เป็นตน้  
2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมไดโ้ดยองคก์ร เช่น กฎระเบียบ ขอ้บังคับภายในองค์กร 

วฒันธรรมองคก์ร นโยบาย การบริหารและการจัดการ ความรูค้วามสามารถของบุคลากร กระบวนการท างาน 
ขอ้มลู/ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อปุกรณ ์เป็นตน้  

 
ประเภทของความเสี่ยง ของสถาบันฯ เพื่อจัดกลุ่มความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ขององค์กร

แบ่งเป็น 8 ประเภท ดงันี ้
1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ ์(Strategic Risk : S) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากนโยบายการบริหารงาน การก าหนดแผน

กลยุทธท์ี่ไม่เหมาะสม ความเสี่ยงเกิดจากการน ากลยุทธไ์ปใชไ้ม่ถูกตอ้ง แผนกลยุทธไ์ม่สามารถน าไปปฏิบตัิไดจ้ริง อาจเกิด
จากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร/์วิสยัทศัน ์หรือเกิดจากขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของผูร้บับรกิารหรือผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสียอย่างแทจ้รงิ  

2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน/ด าเนินงาน (Operation Risk : O) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการ
ท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิผล อาจเกิดขึน้จากระบบงานภายในขององคก์ร กระบวนการ เทคโนโลยีหรือ
นวตักรรมที่ใช ้บคุลากร ความเพียงพอของขอ้มลู สง่ผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน  

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) คือ ความเสี่ยงเก่ียวกบัการบรหิารจดัการงบประมาณและการเงิน 
ความเพียงพอของงบประมาณ การจดัสรรงบประมาณ ที่อาจส่งผลต่อความอยู่รอดขององคก์รในอนาคต รวมถึงขอ้มูลการ
รายงานทางการเงินที่น  าไปสู่การตดัสินใจของผูบ้รหิาร เช่น ความเสี่ยงเก่ียวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกตอ้ง ความเสี่ยงเก่ียวกับ
การรบัเงินไม่ถกูตอ้ง ความเสี่ยงในการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวขอ้งกบัการเงินการคลงั  

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) คือ ความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ ์ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหน่วยงาน อาจเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจนท าใหต้อ้งใชดุ้ลยพินิจหรือการตีความ ความไม่ทันสมัย 
หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ รวมถึงการท านิติกรรม  สัญญา การร่างสัญญาที่ไม่
ครอบคลมุการด าเนินงาน  

5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks : T) คือ ความเสี่ยงที่ครอบคลมุการบริหาร
จัดการ และประสิทธิภาพการด าเนินงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเก่ียวขอ้งกับความมั่นคงปลอดภัย (Security) 
ความถกูตอ้งเชื่อถือไดข้องขอ้มลู (Integrity) และความพรอ้มใชง้านของระบบงานและขอ้มลู (Availability) 

6) ความเสี่ยงด้านการทุจริต (Fraud Risk : Fr) คือ ความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบตัิหนา้ที่ ที่อาจ
ก่อใหเ้กิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ หรืออาจก่อใหเ้กิดการขัดกันระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับผลประโยชนส์่วนรวม 
หรือการรบัสินบน ของหน่วยงานในอนาคต 

7) ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์ขององคก์ร (Reputational Risks : R) คือ ความเสี่ยงหรือความเสียหายที่
ส่งผลต่อชื่อเสียงไม่ว่าจะเป็นผลจากการด าเนินงานทัง้ทางตรงและทางออ้ม ส่งผลต่อความเชื่อมั่นและความน่าเชื่อถือ
ขององคก์ร 
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8) ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายและภัยพิบัติ (Hazard Risk : H) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผล
กระทบเชิงลบต่อความปลอดภยัในสขุภาพรา่งกาย ชีวิต ทรพัยส์ิน ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งกบัอบุตัิเหตหุรือเหตกุารณเ์กือบ 
เกิดอบุตัิเหตหุรือเหตกุารณฉ์กุเฉินเกิดขึน้โดยฉบัพลนั เช่น การสญูเสียทางชีวิตและทรพัยส์ินจากภยั พิบตัิทางธรรมชาติ 
การเกิดอคัคีภยั การเกิดอบุตัิเหตจุากยานพาหนะ เป็นตน้ 

 
การวิเคราะหค์วามเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล ในการวิเคราะหค์วามเสี่ยงตอ้งน าแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่

เก่ียวขอ้งในแต่ละดา้น มาเป็นปัจจยัในการวิเคราะหค์วามเสี่ยง เช่น ดา้นกลยทุธโ์ครงการที่คดัเลือกมานัน้อาจมีความเสี่ยงต่อ
เรื่องประสิทธิผลและการมีส่วนร่วม ดา้นการด าเนินงานอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิภาพและความโปร่งใส ดา้นการเงิน
อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรมและภาระรบัผิดชอบ ดา้นกฎ ระเบียบอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรมและความเสมอภาค  

ทัง้นี ้ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดขึน้จากการด าเนินแผนงาน/โครงการ เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล 
(Good Governance) 10 ประการ ประกอบดว้ย  

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) ผลการปฏิบตัิราชการที่บรรลวุตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของแผนการปฏิบตัิ
ราชการตามที่ไดร้บังบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคลา้ยคลึง
กันและมีผลการปฏิบัติงานเพื่อใหเ้กิดประโยชนส์ุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตอ้งมีทิศทางยุทธศาสตร ์และ
เป้าประสงคท์ี่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา
ปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) การบรหิารราชการตามแนวทางการก ากบัดแูลที่ดีที่มีการออกแบบกระบวนการ
ปฏิบตัิงานโดยการใชเ้ทคนิคและเครื่องมือการบรหิารจดัการที่เหมาะสมใหอ้งคก์ารสามารถใชท้รพัยากรทัง้ดา้นตน้ทนุแรงงาน
และระยะเวลาใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียทกุกลุม่ 

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness)  การใหบ้รกิารที่สามารถด าเนินการไดภ้ายในระยะเวลาที่ก าหนด และ
สรา้งความเชื่อมั่น ความไวว้างใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวงั/ ความตอ้งการของประชาชนผูร้บับริการ และผูม้ีส่วน
ไดส้ว่นเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง  

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  การแสดงความรบัผิดชอบในการปฏิบตัิหนา้ที่และผลงานต่อเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว ้โดยความรบัผิดชอบนัน้ควรอยู่ในระดบัที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทัง้ การแสดงถึงความส านึก
ในการรบัผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ  

5) หลักความโปร่งใส (Transparency)  กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชีแ้จงได้ เม่ือมีข้อสงสัยและ
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ตอ้งหา้มตามกฎหมายไดอ้ย่างเสรี โดยประชาชน สามารถรูทุ้กขั้นตอนในการด าเนิน
กิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได ้ 

6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation)  กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทุกกลุ่มมี
โอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการรบัรู ้เรียนรู ้ท าความเขา้ใจ ร่วมแสดง ทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่ส  าคัญที่เก่ียวขอ้ง ร่วมคิด
แนวทาง รว่มการแกไ้ขปัญหา รว่มในกระบวนการตดัสินใจ และรว่มกระบวนการพฒันาในฐานะหุน้สว่นการพฒันา  

7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization)  การถ่ายโอนอ านาจการตดัสินใจ ทรพัยากร และภารกิจจากส่วน
ราชการสว่นกลางใหแ้ก่หน่วยการปกครองอื่น (ราชการบรหิารสว่นทอ้งถิ่น) และภาคประชาชนด าเนินการแทน โดยมีอิสระตาม
สมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความรบัผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการใหแ้ก่บุคลากร โดยมุ่งเนน้การสรา้ง
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ความพึงพอใจในการใหบ้ริการต่อผูร้บับรกิารและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย การปรบัปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพ เพื่อผลการ
ด าเนินงานที่ดีของสว่นราชการ  

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law)  การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ในการบริหารราชการด้วย
ความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบตัิ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสีย  

9) หลักความเสมอภาค (Equity)  การไดร้บัการปฏิบัติและไดร้บับริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยก
ดา้น ชาย/หญิง ถิ่นก าเนิด เชือ้ชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทาง
เศรษฐกิจและสงัคม ความเชื่อทางศาสนา การศกึษา การฝึกอบรม และอื่น ๆ 

10) หลักการมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่
เก่ียวขอ้ง ซึ่งเป็นขอ้ตกลงที่เกิดจากการใชก้ระบวนการเพื่อหาขอ้คิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ไดร้บัประโยชนแ์ละเสียประโยชน ์
โดยเฉพาะ กลุ่มที่ไดร้บัผลกระทบโดยตรงซึ่งตอ้งไม่มีขอ้คัดคา้นที่ยุติไม่ไดใ้นประเด็นที่ส  าคัญ โดยฉันทามติไม่จ าเป็นตอ้ง
หมายความว่า เป็นความเห็นพอ้งโดยเอกฉนัท ์
(ที่มา: คู่มือการจัดระดับการก ากับดูแลองคก์ารภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี (Good 
Governance Rating) ส านกังาน ก.พ.ร.,2552) 

 
เทคนิคทีใ่ช้ในการระบุเหตุการณค์วามเสี่ยง เช่น  
 Data Analytic: การวิเคราะหข์อ้มูลเชิงสถิติเพื่อพิจารณาแนวโนม้ของการเกิดเหตุการณค์วามเสี่ยง (ขอ้มูลงบ

การเงิน ขอ้มลูจ านวนนกัศกึษา ขอ้มลูกลุม่อายบุคุลากรในต าแหน่งส  าคญั ผลงานวิจยั และอื่น ๆ)  
 Brainstorming: การระดมความคิดจากผูบ้รหิาร ผูป้ฏิบตัิงาน หรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง  
 Experience: การใชป้ระสบการณข์องผูป้ระเมินในการระบุเหตุการณค์วามเสี่ยงโดยการ วิเคราะหโ์อกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยงจากการเก็บขอ้มลูปัญหาหรือขอ้ผิดพลาดที่เคยพบหรือเคย เกิดขึน้ในอดีตและไดม้ีการบนัทกึไวใ้นกระบวนการ
ท างาน (Incidents)  

 Work procedure: การวิเคราะหจ์ากกระบวนงาน โดยพิจารณาว่าในแต่ละขัน้ตอนของการ ปฏิบัติงานอาจจะ
เกิดเหตกุารณท์ี่ท  าใหก้ิจกรรมนัน้ ๆ ตอ้งหยดุชะงกัไม่สามารถปฏิบตัิงานต่อได ้และสง่ผลเสียหายต่อองคก์ร  

 Questionnaires: การใช้แบบสอบถามความคิดเห็นไปยังผู้รับผิดชอบกิจกรรมต่าง  ๆ ว่ามีปัญหา หรือ
ขอ้ผิดพลาดหรือความเสี่ยงในลกัษณะใดบา้ง และก่อใหเ้กิดความเสียหายอย่างไร ทัง้นีค้วร เป็นการสอบถามกับเจา้หนา้ที่ที่
เก่ียวขอ้งในงานซึ่งเป็นผูท้ราบข้อมูลต่าง ๆ อย่างแทจ้ริง โดยตอ้งพึงระวังการใชค้วามรูส้ึกหรือทัศนคติส่วนตัวในการตอบ
ค าถาม จึงควรใชวิ้ธีอื่นควบคู่กนัไปดว้ย  

 Checklists: การใชแ้บบสอบทานรายการ โดยผูบ้ริหารและพนักงานสามารถตรวจสอบขัน้ตอนการปฏิบัติงาน
และมาตรฐานในการท างานตาม Checklist ที่มีการจดัท าไวด้ว้ยตนเอง  

 Site Visit: การลงพืน้ที่จริงเพื่อรบัทราบขอ้มลูจากการปฏิบตัิงาน ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อน ามาประกอบการ
พิจารณาก าหนดพืน้ที่เสี่ยง (Risk Area) และแนวทางการจดัการที่เหมาะสม  

 Benchmarking: การศึกษาข้อมูลจากองคก์รที่มีการปฏิบัติงานประเภทเดียวกันหรือใกลเ้คียงกัน พิจารณา
ความเสี่ยงที่อาจสง่ผลกระทบต่อธุรกิจ หรือการด าเนินงานจากองคก์รอื่น ๆ เพื่อน ามาปรบัใชก้บัหน่วยงานตนเอง 

(ที่มา: คู่มือการบรหิารความเสี่ยงมหาวิทยาลยัมหิดล 2564) 
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4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
วิเคราะหค์วามเสี่ยงและจดัล าดบัความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

เป็น 5 ระดบั และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตกุารณค์วามเสี่ยง (Impact) เป็น 5 ระดบั โดยมีอาศยัเกณฑม์าตรฐานที่
ก าหนดไว ้เพื่อท าใหก้ารตดัสินใจในการจดัการกบัความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
 การประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตกุารณค์วามเสี่ยง พิจารณาโดยอาศัย
เกณฑ์การประเมินให้คะแนน ซึ่งก าหนดเกณฑ์มาตรฐานทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมาณ  (Quantitative) และเชิงคุณภาพ 
(Qualitative)  
 โอกาส (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณค์วามเสี่ยง สามารถพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลเชิง
สถิติทัง้ในอดีตและขอ้มลูการคาดการณใ์นอนาคต 

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึน้หากเกิดเหตกุารณค์วามเสี่ยง  
 ระดับของความเสี่ยง (Risk Rating) หมายถึง การพิจารณาสถานะของความเสี่ยงซึ่งเป็นผลมาจากการประเมิน
ระดับโอกาส (Likelihood) และระดับผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ใหน้  าผลที่ไดม้าพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยง อยู่ในระดบัของความเสี่ยงใดตามตารางระดับของความ
เสี่ยง (Degree of Risk) และจดัล าดบัความส าคญั (Prioritize) ของเหตกุารณค์วามเสี่ยงแต่ละเหตกุารณ ์โดยสถาบนัวิทยาลยั
ชุมชนไดก้ าหนดระดบัความเสี่ยงไว ้4 ระดบั คือ สงูมาก สงู ปานกลาง และต ่า หากระดบัความเสี่ยงที่ประเมินไวอ้ยู่ในที่เกิน
กว่าจะยอมรบัได ้คือ ระดับสูงและสูงมาก ควรตอ้งก าหนดเป็นแผนบริหารจัดการความเสี่ยงตามแนวทางที่เหมาะสม โดย
ตอ้งค านึงถึงตน้ทนุที่ใชใ้นการบรหิารจดัการกบัประโยชนท์ี่จะไดร้บัดว้ย 
 การประเมินมาตรการควบคุมที่มีอยู่ (Control Self Assessment) เป็นการทบทวนและประเมินการควบคุมที่มี
อยู่ เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจไดว่้าการตอบสนองความเสี่ยงที่ไดด้  าเนินการไปแลว้นัน้ จะยงัอยู่ในระดบัที่สามารถยอมรบัได ้
 
5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)  

การตอบสนองความเสี่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจในการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ โดยพิจารณาและ
ตดัสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงเพื่อจดัท าแผนบรหิารจดัการความเสี่ยง 

การก าหนดมาตรการหรือแผนในการตอบสนองความเสี่ยง ที่มุ่งเนน้ใหอ้งคก์รสามารถบริหารความเสี่ยงใหอ้ยู่ใน
ระดบัที่ยอมรบัได ้สามารถท าไดห้ลายวิธี ปฏิบตัิไดจ้ริง และสามารถปรบัเปลี่ยนใหเ้หมาะสมกับสถานการณ ์ขึน้อยู่กับดลุย
พินิจของผูร้บัผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตามแนวทางการบริหารจดัการความเสี่ยงตอ้งคุม้ค่ากับการลดระดบัผลกระทบความเสี่ยง 
โดยมีแนวทางในการจดัการความเสี่ยงมี 4 วิธี ดงันี ้

1) การยอมรับความเสี่ยง (Take Risk) เนื่องจากเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรบัได ้หรือเป็น
ความเสี่ยงที่มีตน้ทุนในการจัดการความเสี่ยงสูงมากจนไม่คุม้ค่ากับผลที่จะไดร้บั หรือเป็นความเสี่ยงที่อยู่นอกเหนือการ
ควบคมุขององคก์รซึ่งอาจมีสาเหตมุาจากปัจจยัภายนอกที่ไม่สามารถควบคมุได ้ 

2) การลดหรือควบคุมความเสี่ยง (Treat Risk) ในกรณีที่หน่วยงานเห็นว่าความเสี่ยงเกิดขึน้จากปัจจัยภายใน
หรือมีสาเหตทุี่สามารถลดหรือควบคมุไดด้ว้ยวิธีการควบคมุภายในหรือปรบัปรุงระบบการท างาน เพื่อลดโอกาสจะเกิดความ
เสียหาย หรือผลกระทบใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้เช่น การจดัอบรมใหก้บับุคลากร การท าคู่มือการปฏิบตัิงาน เมื่อลดปัญหา
จากการท างานผิดพลาด หรือหากเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจยัภายนอกที่อาจน ากลยุทธห์รือมาตรการต่าง ๆ มาใชเ้พื่อลด
ผลกระทบหรือความรุนแรงของความเสี่ยงนัน้  
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3) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate Risk) เป็นการปฏิเสธ และหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการ
หยดุ ยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสูเ่หตกุารณท์ี่เป็นความเสี่ยง  

4) การกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer Risk) เป็นการถ่ายโอนงาน โครงการ หรือกิจกรรมให้
หน่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรบัผิดชอบ อาจเป็นหน่วยงานภายในหรือภายนอกองคก์ร โดยเฉพาะกรณีที่เห็นว่าเป็นความเสี่ยง
ที่คาดไม่ถึง หรือมีระดบัความรุนแรงสงู เช่น ภยัธรรมชาติหรือวินาศภยัต่าง ๆ ซึ่งหน่วยงานไม่สามารถแบกรบัความเสี่ยงนัน้ได ้
ก็อาจกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงดว้ยการประกันภัย หรือในกรณีที่ความเสี่ยงอาจเกิดจากความไม่ช านาญงานของ
บคุลากรภายในหน่วยงานก็อาจจดัจา้งบุคลากรภายนอกมาด าเนินการแทน 

เมื่อก าหนดแนวทางในการจดัการความเสี่ยงแลว้ จึงก าหนดวิธีการจดัการและควบคมุใหค้วามเสี่ยงที่อยู่ในระดับสงู
และสงูมาก ลดลงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้ทัง้นี ้เป็นการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององคก์ร 

 

 
 
6. การติดตามและทบทวน 

การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่ ว่ายงัคงมีประสิทธิผล เหมาะสม เพียงพอ และถูกตอ้ง 
โดยทบทวนการเปลี่ยนแปลงที่ส  าคัญซึ่งเกิดจากปัจจัยภายในและภายนอก ผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนด และการด าเนินการที่ไม่บรรลผุลตามวตัถปุระสงค ์ 

 การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยงตอ้งด าเนินการอย่างต่อเนื่องหรือเป็นระยะอย่างนอ้ยปีละ 1 
ครัง้ ในทุกกระบวนการบริหารจดัการความเสี่ยง ว่าสามารถลดควบคมุความเสี่ยงที่เกิดขึน้ไดจ้ริงและอยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้ 
หรือตอ้งจดัหามาตรการหรือตวัควบคมุอื่นเพิ่มเติม และอาจน าไปสู่การปรบัปรุงและพฒันาแผนปฏิบตัิงาน การเปลี่ยนแปลง
ระบบเทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงใหท้ันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติการจริง เพื่อให้
สถาบนัวิทยาลยัชมุชนมีการบรหิารจดัการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวฒันธรรมในการด าเนินงาน 

 
7. การสื่อสารและการรายงาน 

การสื่อสารเพื่อสรา้งความตระหนกั ความเขา้ใจ และมีสว่นร่วมในกระบวนการบริหารจดัการความเสี่ยง มีช่องทาง
การสื่อสารทัง้ภายในและภายนอก สื่อสารจากผูบ้ริหารไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไปยงัผูบ้รหิาร ระหว่าง
สว่นงานภายใน และสื่อสารใหบ้คุลากรในองคก์รไดท้ราบ  

การรายงานอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรือตามเหตจุ าเป็น เพื่อใหผู้ก้  ากับดแูล ผูบ้ริหาร และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียไดร้บั
ขอ้มลูที่ถูกตอ้ง ครบถว้น เก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจ และทนัต่อเวลา ตลอดจนถือเป็นการเสริมสรา้งวฒันธรรมที่เก่ียวกับการ
บรหิารความเสี่ยงขององคก์รอีกทางหนึ่งดว้ย 

การรายงานความเสี่ยงในภาพรวมขององคก์รต่อผูก้  ากับดแูลเพื่อใชใ้นการก ากับการบริหารจดัการความเสี่ยงของ
ฝ่ายบริหาร ทัง้นี ้ไดก้ าหนดตวัชีว้ดัความเสี่ยงที่ส  าคญั เพื่อติดตามขอ้มลูความเสี่ยงและรายงานเมื่อระดบัความเสี่ยงถึงจดุ
ตวัชีว้ดัความเสี่ยงที่ส  าคญั  

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบดว้ย วิธีการจดัการความเสี่ยง บุคคลที่รบัผิดชอบในการบริหาร
จดัการความเสี่ยง ตวัชีว้ดัความเสี่ยงที่ส  าคญั วิธีการติดตามและรายงานความเสี่ยง 
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ส่วนที ่3 
แนวทางการควบคุมภายใน 
ของสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

 
แนวคิดของการควบคุมภายใน 

1. เป็นกลไกที่จะท าใหห้น่วยงานบรรลวุตัถุประสงคก์ารควบคมุภายในดา้นใดดา้นหนึ่ง หรือหลายดา้น ไดแ้ก่ 
การด าเนินงาน การรายงาน และการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั  

2. เป็นสว่นประกอบที่แทรกในการปฏิบตัิงานปกติ ท าเป็นขัน้ตอน ต่อเนื่อง  
3. เกิดขึน้จากบคุลากรทกุระดบั ทัง้ผูก้  ากับดแูล ฝ่ายบริหาร ผูป้ฏิบตัิงาน ผูต้รวจสอบภายใน มีบทบาทส าคญั

ใหก้ารควบคมุภายในเกิดขึน้ ไม่ใช่เพียงก าหนดนโยบาย ระบบงาน คู่มือ/แบบฟอรม์งาน หากแต่ตอ้งมีการปฏิบตัิ  

4. ใหค้วามเชื่อมั่นอย่างสมเหตสุมผลว่าจะบรรลตุามวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน ไม่สามารถใหค้วามมั่นใจแก่  
ผูก้  ากบัดแูล และฝ่ายบรหิาร ว่าการด าเนินงานจะบรรลวุตัถปุระสงคอ์ย่างสมบรูณ์  

5. ควรก าหนดใหเ้หมาะสมกบัโครงสรา้งองคก์รและภารกิจของหน่วยงาน 
 
วัตถุประสงคข์องการควบคุมภายใน 

1. วัตถุประสงคด์้านการด าเนินงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงคเ์ก่ียวกับความมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลเุปา้หมายดา้นการด าเนินงาน ดา้นการเงิน ตลอดจนการ
ใชท้รพัยากร การดแูลรกัษาทรพัยส์ิน การปอ้งกนัหรือลดความผิดพลาดของหน่วยงาน ตลอดจนความเสียหาย 
การั่วไหล การสิน้เปลือง หรือการทุจรติในหน่วยงาน 

2. วัตถุประสงคด์้านการรายงาน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงคเ์ก่ียวกับการรายงานทางการเงิน
และไม่ใช่การเงิน ที่ใชภ้ายในและภายนอกหน่วยงาน รวมถึงการรายงานที่เชื่อถือได ้ทันเวลา โปร่งใส หรือ
ขอ้ก าหนดอ่ืนทางราชการ 

3. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Objectives) เป็น
วัตถุประสงคเ์ก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องกับการ
ด าเนินงาน รวมทัง้ขอ้ก าหนดอ่ืนทางราชการ 

 
ขอบเขตการใช ้ 
 เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการจดัท าระบบควบคมุภายในใหเ้หมาะสมกับลกัษณะ ขนาด ความซบัซอ้นของ
งานในระดบัสถาบนัวิทยาลยัชุมชน และระดบัวิทยาลยัชุมชน มีการติดตามประเมินผล ปรบัปรุงการควบคมุภายในให้
เพียงพอ เหมาะสม รวมทัง้การปฏิบตัิตามต่อเนื่อง 
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ค านิยามทีเ่ก่ียวข้อง  
 
การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานที่ผูก้  ากับดูแล หัวหนา้หน่วยงาน ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของ
หน่วยงานจดัใหม้ีขึน้ เพื่อสรา้งความมั่นใจอย่างสมเหตสุมผลว่า การด าเนินงานของหน่วยงานจะบรรลวุตัถปุระสงคด์า้น
การด าเนินงาน ดา้นการรายงาน และดา้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั  

ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปไดท้ี่เหตกุารณใ์ดเหตกุารณห์นึ่งอาจเกิดขึน้ และเป็นอปุสรรคต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์  

การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการระบุและวิเคราะหค์วามเสี่ยงอย่างเป็นระบบ รวมถึงการจัดล าดับ
ความส าคญัว่าเหตกุารณใ์ดหรือเงื่อนไขอย่างใดที่จะมีผลกระทบต่อการไม่บรรลวุตัถปุระสงคข์องหน่วยงาน 

โอกาสทีจ่ะเกิด หมายถึง ความเป็นไปไดท้ี่เหตกุารณใ์ดเหตกุารณห์นึ่งจะเกิดขึน้ 

ผลกระทบ หมายถึง ผลที่เกิดขึน้จากเหตกุารณน์ัน้ 

ปัจจัยเสี่ยงภายใน หมายถึง ตน้เหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าใหไ้ม่บรรลวุัตถุประสงคท์ี่ก าหนดไว ้และ
สามารถควบคมุการเกิดไดโ้ดยหน่วยงานเอง 

ปัจจัยเสี่ยงภายนอก หมายถึง ตน้เหตหุรือสาเหตทุี่มาของความเสี่ยง ที่จะท าใหไ้ม่บรรลวุตัถุประสงคท์ี่ก าหนดไว ้และ
ไม่สามารถควบคมุการเกิดไดโ้ดยหน่วยงานเอง 

กิจกรรมควบคุม หมายถึง นโยบาย มาตรการ และวิธีการต่าง ๆ ที่ฝ่ายบรหิารก าหนดหรือน ามาใช ้เพื่อลดความเสี่ยงที่
จะเกิดขึน้ และช่วยเพิ่มความมั่นใจในความส าเรจ็ตามวตัถปุระสงค ์

ผู้ก ากับดูแล หมายถึง บคุคลหรือคณะบคุคล ผูม้ีหนา้ที่รบัผิดชอบในการก ากบัดแูลหรือบงัคบับญัชาของหน่วยงาน  
 ระดบัวทิยาลยัชมุชน หมายถึง สภาวทิยาลยัชมุชน  
 ระดบัสถาบนัวทิยาลยัชมุชน หมายถึง สภาสถาบนั 

หัวหน้าหน่วยงาน หมายถึง ผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานตามกฎหมายจดัตัง้หน่วยงานนัน้   
 ระดบัวทิยาลยัชมุชน หมายถึง ผูอ้  านวยการวทิยาลยัชมุชน  
 ระดบัสถาบนัวทิยาลยัชมุชน หมายถึง ผูอ้  านวยการสถาบนัวทิยาลยัชมุชน 

ฝ่ายบริหาร หมายถึง ผูบ้รหิารทกุระดบัของหน่วยงาน 

 
องคป์ระกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  

 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม  

 สภาพแวดลอ้มการควบคุมเป็นปัจจยัพืน้ฐานในการด าเนินงานที่ส่งผลใหม้ีการน าการควบคุมภายในมา
ปฏิบตัิ ทั่วทัง้หน่วยงาน ทัง้นี ้ผูก้  ากับดแูลและฝ่ายบริหารจะตอ้งสรา้งบรรยากาศใหทุ้กระดบัตระหนกัถึง  ความส าคัญ
ของการควบคุมภายใน รวมทั้งการด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหาร ทั้งนี ้  สภาพแวดลอ้มการ
ควบคุมดังกล่าวเป็นพืน้ฐานส าคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองคป์ระกอบของการควบคุมภายในอื่น ๆ  ประกอบดว้ย 5 
หลกัการ  
 1) หน่วยงานแสดงใหเ้ห็นถึงความยึดมั่นในคณุค่าของความซื่อสตัยแ์ละจรยิธรรม  



หนา้ | 22  

 

 2) ผู้ก ากับดูแลแสดงใหเ้ห็นถึงความอิสระจากฝ่ายบริหาร มีหน้าที่ก ากับดูแลพัฒนาหรือปรับปรุงการ
ควบคมุ ภายในและการด าเนินการเก่ียวกบัการควบคมุภายใน  
 3) หวัหนา้หน่วยงานจดัใหม้ีโครงสรา้งองคก์ร สายการบงัคบับญัชา อ านาจหนา้ที่ความรบัผิดชอบในการ
บรรลวุตัถปุระสงคข์องหน่วยงานภายใตก้ารก ากบัดแูลของผูก้  ากบัดแูล  
 4) หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสรา้งแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู ้  
ความสามารถที่สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องหน่วยงาน  
 5) หน่วยงานก าหนดใหบุ้คลากรมีหนา้ที่ความรบัผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบควบคุมภายใน
เพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องหน่วยงาน 

2. การประเมินความเสี่ยง  
 การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า เพื่อระบุและวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงคข์องหน่วยงาน รวมถึงก าหนดวิธีการจดัการความเสี่ยงนัน้ ฝ่ายบรหิาร
ควรค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอกและภารกิจภายในทัง้หมดที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
ของหน่วยงานของรฐั ประกอบดว้ย 4 หลกัการ  
 6) ระบวุตัถปุระสงคก์ารควบคมุภายในที่ชดัเจน และสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคอ์งคก์ร  
 7) ระบแุละวิเคราะหค์วามเสี่ยงครอบคลมุทัง้องคก์ร และน าไปสูก่ารจดัการความเสี่ยงนัน้  
 8) ประเมินความเสี่ยงโอกาสที่จะเกิดทุจริต และมีผลต่อความส าเร็จตามวัตถุประสงคต์่าง ๆ ขององคก์ร 
เช่น จากการท ารายงานเท็จ ทรพัยส์ินสญูหาย การแกไ้ขรายการ การเลิกใชท้รพัยส์ิน เป็นตน้  
 9) ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนยัส  าคญัต่อการด าเนินการระบบควบคมุ
ภายใน เช่น การเปลี่ยนแปลงกฎ ระเบียบการเจรญิเติบโตของเทคโนโลยีใหม่ ๆ เป็นตน้ 

3. กิจกรรมการควบคุม  
 กิจกรรมการควบคมุเป็นการปฏิบตัิที่ก าหนดไวใ้นนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพื่อใหม้ั่นใจว่าการ 
ปฏิบตัิตามการสั่งการของฝ่ายบรหิารจะลดหรือควบคมุความเสี่ยงใหส้ามารถบรรลวุตัถปุระสงคก์ิจกรรมการควบคมุควร
ไดร้บัการน าไปปฏิบตัิทั่วทุกระดบัของหน่วยงานของรฐัในกระบวนการปฏิบตัิงาน ขัน้ตอนการด าเนินงานต่าง ๆ และน า
เทคโนโลยีมาใชด้ าเนินงาน ประกอบดว้ย 3 หลกัการ  
 10) ระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงคใ์หอ้ยู่ในระดับที่
ยอมรบัได ้ 
 11) ระบแุละพฒันากิจกรรมการควบคมุดา้นเทคโนโลยี เพื่อสนบัสนนุการบรรลวุตัถปุระสงค ์ 
 12) ก าหนดกิจกรรมการควบคมุ โดยก าหนดเป็นนโยบาย ซึ่งตอ้งน าไปใชอ้ย่างจริงจงั (ทุกอย่างจะตอ้งมี
การขบัเคลื่อนนโยบายใหม้ีการปฏิบตัิ) 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร  
 สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัหน่วยงานที่จะช่วยใหม้ีการด าเนินการตามการควบคมุภายในที่ก าหนด  
เพื่อสนบัสนุนใหบ้รรลวุตัถุประสงคข์องหน่วยงาน การสื่อสารเกิดขึน้ไดท้ัง้จากภายในและภายนอกและเป็นช่องทางให้
ทราบถึงสารสนเทศที่ส  าคญัในการควบคุมการด าเนินงานของหน่วยงาน การสื่อสารจะช่วยใหบุ้คลากรในหน่วยงานมี
ความเขา้ใจถึงความรบัผิดชอบ และความส าคญัของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุวตัถุประสงค  ์ประกอบดว้ย 3 
หลกัการ  
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 13) หน่วยงานตอ้งจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เก่ียวข้อง และมีคุณภาพเพื่อสนับสนุนดา้นการ  
ควบคมุภายใน  
 14) หน่วยงานตอ้งสื่อสารภายในเก่ียวกบัสารสนเทศ รวมถึงวตัถปุระสงคแ์ละความรบัผิดชอบให้ บคุลากร 
ทราบถึงความรบัผิดชอบต่อกิจกรรมการควบคมุภายใน  
 15) หน่วยงานตอ้งสื่อสารกับบุคคลภายนอกเก่ียวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการควบคุม  
ภายในที่ก าหนด  

5. กิจกรรมการติดตามผล  
 กิจกรรมติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบตัิงาน การประเมินผลเป็นรายครัง้ หรือประเมินผล
ทัง้ สองวิธีรว่มกนั เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าไดม้ีการปฏิบตัิตามหลกัการในแต่ละองคป์ระกอบของการควบคมุภายในทัง้ 
5 องคป์ระกอบ กรณีที่ผลการประเมิน(เห็นว่า)จะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อหน่วยงานใหร้ายงานฝ่ายบริหาร  ผูก้  ากับ
ดแูล อย่างทนัเวลา ประกอบดว้ย 2 หลกัการ  
 16) หน่วยงานตอ้งระบ ุพฒันา และประเมินผลระหว่างการปฏิบตัิงาน หรือประเมินผลเป็นรายครัง้  
 17) หน่วยงานตอ้งประเมินผลและสื่อสารขอ้บกพรอ่ง/จดุอ่อน ของการควบคมุภายในอย่างทนัเวลา เพื่อให้
ผูร้บัผิดชอบสามารถสั่งการ แกไ้ขไดอ้ย่างเหมาะสม 
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ส่วนที ่4 
แนวทางการจัดท ารายงานการบริหารจัดการความเส่ียง 

และควบคุมภายใน ของสถาบนัวิทยาลัยชุมชน 
 
 สถาบนัวิทยาลยัชุมชนก าหนดแนวทางการจดัท ารายงานการบรหิารจดัการความเสี่ยงและควบคมุภายใน 
ใหทุ้กส่วนงาน/หน่วยงาน น าไปเป็นแนวปฏิบัติในการจัดท ารายงานการบริหารจดัการความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
เป็นประจ าทุกปีงบประมาณ เพื่อใหก้ารบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในของทุกส่วนงาน /หน่วยงาน 
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั สามารถสรุปแนวทางฯ ไดด้งันี ้
  

แนวปฏิบัติ แบบฟอรม์รายงาน/ 
ก าหนดระยะเวลา 

หน่วยงาน 

1. วิเคราะหแ์ละประเมินความเสี่ยง  
• วิเคราะห์เหตุการณ์ความเสี่ยง และปัจจัยเสี่ยงจาก

ภายนอกและภายใน /สาเหตขุองความเสี่ยง ที่ส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินงานตามพนัธกิจหลกัและพนัธกิจสนบัสนุนใหบ้รรลุ
วัตถุประสงค์ ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และยุทธศาสตรข์อง
วิทยาลยัชมุชน 

• วิเคราะหค์วามเสี่ยงใหค้รอบคลุมทัง้ 8 ประเภทความ
เสี่ยง ประกอบดว้ย  

ดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk : S)  
ดา้นการปฏิบตัิงาน/ด าเนินงาน (Operation Risk : O)  
ดา้นการเงิน (Financial Risk : F)  
ดา้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C)  
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks : T)  
ดา้นการทจุรติ (Fraud Risk : Fr)  
ดา้นภาพลกัษณข์ององคก์ร (Reputational Risks : R)  
ดา้นความปลอดภยัจากอนัตรายและภยัพิบตัิ (Hazard Risk : H) 

และสอดคลอ้งตามหลกัธรรมาภิบาล 10 ประการ  

• ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยทบทวน
กิจกรรมการควบคุมที่มีอยู่ในปีงบประมาณปัจจุบัน โดย
พิจารณาจากขอ้มลูผลการบรหิารจดัการความเสี่ยง และขอ้มลู
ตวัชีว้ดัความเสี่ยง ในช่วงที่ผ่านมา 

แบบฟอรม์ที่ 1 

รายงานการวิ เคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยง ประจ าปี
งบประมาณ  
 
ภายในเดือนตุลาคม 
 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน/
วิทยาลัยชุมชน 
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แนวปฏิบัติ แบบฟอรม์รายงาน/ 
ก าหนดระยะเวลา 

หน่วยงาน 

• ประเมินระดบัความเสี่ยงตามเกณฑท์ี่สถาบนัฯ ก าหนด 
(โอกาสเกิดและผลกระทบ) เพื่อน าไปท าแผนบรหิารความเสี่ยง
ใหร้ะดบัความเสี่ยงลดลงจากเดิมอยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้
2. จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
• น าเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับความเสี่ยงสูง 

(โซนสีสม้) และระดับความเสี่ยงสงูมาก (โซนสีแดง) มาจัดท า
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อก าหนดแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยงที่เหมาะสม รวมถึงเหตกุารณค์วามเสี่ยงที่ตอ้งน าไป
ด าเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณถัดไป ซึ่งอาจเป็นแผนฯ
ระยะยาวมากกว่า 1 ปีงบประมาณ หรืออาจเป็นเหตุการณ์
ความเสี่ยงที่ตอ้งท าการทบทวนเพื่อปรบัปรุงแผนบรหิารจัดการ
ใหเ้หมาะสมมากขึน้ 

• พร้อมก าหนดตัวชี ้วัดความเสี่ยง/สัญญาณเตือนภัย 
(KRI) เพื่อใชใ้นการพิจารณาแนวโนม้ของผลการบรหิารจดัการ
ความเสี่ยง 

• ใหค้ณะท างานฯ พิจารณาเสนอผูอ้  านวยการพิจารณา
ลงนาม 

แบบฟอรม์ที่ 2  

แผนบริหารจัดการความเสีย่ง
และการควบคุมภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ  

 

ภายในเดือนตุลาคม 
 

 

 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน/
วิทยาลัยชุมชน 

3. ติดตามประเมินผล 
• ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยทบทวน

กิจกรรมการควบคุมที่มีอยู่ในปีงบประมาณปัจจุบัน โดย
พิจารณาจากขอ้มลูผลการบรหิารจดัการความเสี่ยง และขอ้มลู
ตวัชีว้ดัความเสี่ยง ในช่วงที่ผ่านมา  

• ประเมินระดบัความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ตามเกณฑท์ี่สถาบนั
ฯ ก าหนด (โอกาสเกิดและผลกระทบ) 

• รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบรหิารจดัการความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และ 
รอบ 12 เดือน 

• ใหค้ณะท างานฯ พิจารณาเสนอผูอ้  านวยการพิจารณา
ลงนาม 

แบบฟอรม์ที่ 3 

รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ (รอบ
........เดือน) 
 
รอบ 6 เดือน ภายในเดือน
เมษายน 
รอบ 9 เดือน ภายในมิถุนายน 
รอบ 12 เดือน ภายในเดือน
ตุลาคม 
 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน/
วิทยาลัยชุมชน 

4. ประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน 
• ประเมินระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ในปัจจุบัน

(ปีงบประมาณปัจจุบัน) ว่ามีประเด็นใดที่ยังด าเนินการไม่

แบบฟอรม์ที ่4 แบบ Checklist 
การประเมินองคป์ระกอบของ
การควบคุมภายใน  
 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน/
วิทยาลัยชุมชน 
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แนวปฏิบัติ แบบฟอรม์รายงาน/ 
ก าหนดระยะเวลา 

หน่วยงาน 

ครบถ้วนสมบูรณ์หรือยังไม่เพียงพอ ไม่เหมาะสม จุดที่ควร
ปรับปรุง/แก้ไข ในแต่ละองคป์ระกอบ ทั้ง 5 องคป์ระกอบ 17 
หลกัการ ตามแบบ Checklist ซึ่งอาจท าใหเ้กิดเหตกุารณค์วาม
เสี่ยงขึน้ได ้และน าไปสู่การพิจารณาก าหนดแนวทางในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาระบบการควบคุมภายในให้มีความ
ครบถว้นและครอบคลมุในทกุภารกิจงานต่อไป  

• น าข้อมูลไปพิจารณาจัดท าแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยงเพื่อก าหนดแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 
ตามแบบฟอรม์ที่ 2 

• ใหค้ณะท างานฯ พิจารณาเสนอผูอ้  านวยการพิจารณา
ลงนาม 

ภายในเดือนตุลาคม 

• น า ผลประ เมิ น ร ะบบการควบคุมภาย ใน ทั้ ง  5 
องคป์ระกอบ 17 หลกัการ ของทุกส่วนงาน มาวิเคราะหจ์ดัท า
รายงานการประเมินองคป์ระกอบของการควบคมุภายใน (แบบ 
ปค.4) เป็นภาพรวมของสถาบนัฯ 

• ใหค้ณะท างานฯ พิจารณาเสนอผูอ้  านวยการพิจารณา
ลงนาม 

แบบ ปค.4 รายงานการ
ประเมินองคป์ระกอบของการ
ควบคุมภายใน  
 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน 

• น าผลการวิเคราะหแ์ละประเมินความเสี่ยงที่มีค่าความ
เสี่ยงอยู่ในระดบัสงูขึน้ไป และผลกประเมินการควบคมุภายใน 
5 องคป์ระกอบ 17 หลกัการ ที่มีจุดอ่อน มาจดัท ารายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) เป็นภาพรวมของ
สถาบนัฯ 

• ใหค้ณะท างานฯ พิจารณาเสนอผูอ้  านวยการพิจารณา
ลงนาม 

แบบ  ปค . 5  ร าย ง านการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน 

• รบัรองการประเมินผลการควบคมุภายใน 

• ใหค้ณะท างานฯ พิจารณาเสนอผูอ้  านวยการพิจารณา
ลงนาม 

แบบ ปค.1 หนังสือรับรองการ
ประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน 
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รายงานการวิเคราะหแ์ละประเมินความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ .......... 

ภารกิจ/
วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเส่ียง 
(2) 

รหัส 
(3) 

ประเภท
ความเส่ียง 

(4) 

หลัก 
ธรรมาภิบาล 

(5) 

ปัจจัยเส่ียง การควบคุมทีมี่อยู่  
(8) 

การประเมินความเส่ียง  
(หลงัการควบคมุที่มีอยู่) 

ผู้รับผิดชอบ 
(12) 

ภายนอก 
(6) 

ภายใน 
(7) 

โอกาส
(L) 
(9) 

ผล 
กระทบ 
(I) 
(10) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี
คงเหลือ 
(11) 

            
            
            

แบบฟอรม์ที่ 1 
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แผนบริหารจัดการความเสีย่งและการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ .......... 

ภารกิจ/
วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเส่ียง  
(2) 

 

รหัส 
(3) 

ประเภท
ความเส่ียง 

(4) 

ปัจจัยเส่ียง การจัดการความเส่ียง 
ทีมี่อยู่ 
(8) 

ระดับ
ความเส่ียง
ทีค่งเหลือ 
(11) 

แนวทางการ 
ตอบสนอง
ความเส่ียง 

(13) 

มาตรการควบคุม
ความเส่ียง  

(14) 
 

ตัวชีว้ัดความ
เสี่ยง/

สัญญาณ
เตือนภัย 
(KRI) 

(15) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(16) 

ผู้รับผิดชอบ 
(12) ภายนอก 

(6) 
ภายใน 
(7) 

             
             
             

 

แบบฟอรม์ที่ 2 

ลายมือชื่อ…………………………………….. 

(.....................................................) 

ต าแหน่ง............................................ 

วนัที่ … เดือน …. พ.ศ. ….. 
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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ .......... (รอบ........เดือน) 

ความเส่ียง 
(2) 

รหัส 
(3) 

ประเภท
ความเส่ียง 

(4) 

ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุมความเส่ียง  
(14) 

ก าหนดเสร็จ (16) /
ผู้รับผิดชอบ (12) 

ผลการด าเนินงาน 
(17) 

ระดับความเส่ียง
คงเหลือ 

โอกาส 
(L) 
(9) 

ผล 
กระทบ 
(I) 
(10) 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(11) 

โอกาส 
(L) 

 

ผล 
กระทบ 
(I) 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

 

            

            

            

 

 

  

แบบฟอรม์ที่ 3 

ลายมือชื่อ…………………………………….. 

(.....................................................) 

ต าแหน่ง............................................ 

วนัที่ … เดือน …. พ.ศ. ….. 
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ค าอธิบาย 

(1) ภารกิจ/วัตถุประสงค ์: ระบุภารกิจ และวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายส าคญั ที่กงัวลใจว่าจะไม่บรรลผุลตามที่ตอ้งการ (ทัง้จากยุทธศาสตร ์พนัธกิจ งานประจ าส าคญั) 
(2) ความเสี่ยง : ระบเุหตกุารณท์ี่กังวลใจว่าอาจเกิดขึน้ในอนาคตที่ท  าใหว้ตัถุประสงคแ์ละเปา้หมายไม่บรรลผุลตามที่ตอ้งการ  
(3) รหัสความเสี่ยง : เป็นการก าหนดขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของความเสี่ยงแต่ละตวัตามประเภทความเสี่ยง เช่น เป็นความเสี่ยงดา้นกลยทุธ ์เป็นตน้ เพื่อน าไปลงตารางเป็นตวัแทนของแผนภูมิ

ความเสี่ยง เป็นตวัแทนของการอา้งอิง จดักลุม่ตามประเภทความเสี่ยง ตวัอย่างเช่น 

ความเสี่ยง 
(2) 

รหัส 
(3) 

ประเภทความเสี่ยง 
(4) 

การประเมินความเสี่ยง  
โอกาส (L)  

(9) 
ผลกระทบ (I) 

(10) 
ระดับความเสี่ยงทีค่งเหลือ 

(11) 
ฐานขอ้มลูส าคญัถกูท าลาย T1 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks : T)     

พฒันาออนไลนแ์พตฟอรม์ไม่ทนักบัการเปล่ียนแปลง T2 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks : T)     
รายไดต้  ่ากว่าประมาณการที่วางไว ้ F1 ดา้นการเงิน (Financial Risk : F)     

(4) ประเภทความเสี่ยง : ระบตุาม 8 ประเภทความเสี่ยง 
ดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk : S) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks : T) 
ดา้นการปฏิบตัิงาน/ด าเนินงาน (Operation Risk : O) ดา้นการทจุรติ (Fraud Risk : Fr) 
ดา้นการเงิน (Financial Risk : F) ดา้นภาพลกัษณข์ององคก์ร (Reputational Risks : R) 
ดา้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) ดา้นความปลอดภยัจากอนัตรายและภยัพิบตัิ (Hazard Risk : H) 

(5) หลักธรรมาภิบาล : หลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) 10 ประการ ที่อาจเกิดขึน้จากการด าเนินแผนงาน/โครงการ 
(6) และ (7) ปัจจัยเสี่ยง : ภายในและภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลง เลือกเฉพาะที่ส  าคญั (ต่อโอกาสเกิดความเสี่ยง) ปัจจบุนัมีการจดัการ/ควบคมุไม่เพียงพอ  
(8)  การควบคุมทีม่ีอยู่ : ระบุเฉพาะมาตรการ และสิ่งที่ไดด้  าเนินการอยู่แลว้ในปัจจบุนั และผูร้บัผิดชอบด าเนินการ (โดยไม่รวมสิ่งที่จะท าในอนาคต) 
(9)  และ (10) ประเมินโอกาสและผลกระทบ : พิจารณาระดบัโอกาสเกิด และระดบัผลกระทบที่คงเหลือ หลงัการควบคมุปัจจุบนั (จากเกณฑป์ระเมินโอกาสเกิดและผลกระทบที่ก าหนด)
(11)     ระดับความเสี่ยงคงเหลือ : ระดบัความเสี่ยงคงเหลือ หลงัการควบคมุปัจจบุนั 
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(12) ผู้รับผิดชอบ 
(13) แนวทางการตอบสนองความเสี่ยง : มี 4 วิธี การยอมรบัความเสี่ยง (Take Risk) การลดหรือควบคมุความเสี่ยง (Treat Risk) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate Risk) การกระจาย

หรือถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer Risk) 
(14) มาตรการควบคุมความเสี่ยง : นโยบาย/มาตรการ/งาน/กิจกรรม/โครงการที่ตอ้งท าเพิ่มเติม เพื่อลดโอกาสเกิด หรือลดผลกระทบ ใหค้วามเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได  ้
(15) ตัวชี้วัดความเสี่ยง/สัญญาณเตือนภัย (KRI) : ก าหนด KRI แจง้เตือนภัยก่อนเกิดเหตุการณค์วามเสี่ยง ส่วนใหญ่เป็นตัวชีว้ัดน า (Leading Indicator) และก าหนดค่าเป้าหมายที่

สอดคลอ้งกบัระดบัที่ยอมไดข้องหน่วยงาน 
(16) ระยะเวลาด าเนินการ 
(17) ผลการด าเนินงาน : สิ่งที่ด  าเนินการแลว้ + ผลด าเนินงานตามแผนฯ (ผล KRI (ถา้มี)) 

ความเสี่ยง 
(2) 

รหัส 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง  
โอกาส (L)  

(9) 
ผลกระทบ (I) 

(10) 
ระดับความ

เสี่ยงทีค่งเหลือ 
(11) 

ฐานขอ้มลูส าคญัถกูท าลาย T1 1 5 สงูมาก 
พัฒนาออนไลน์แพตฟอรม์ไม่ทัน
กบัการเปล่ียนแปลง 

T2 3 4 สงู 

รายไดต้  ่ากว่าประมาณการที่วางไว ้ F1 2 3 ปานกลาง 
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เกณฑก์ารประเมินให้คะแนน 
หลักเกณฑก์ารให้คะแนนโอกาสเกดิ (L) และผลกระทบ (I) 

การพิจารณา ระดับคะแนน 
1=น้อยมาก 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

1. โอกาสของการเกดิความเสีย่ง 
(Likelihood : L) 

          

(1) โอกาสที่จะเกิด - ไม่มีโอกาสเกิดเลย  
- มีโอกาสเกิดนอ้ยมาก  
- เกิด 1 ครัง้ ในรอบ 5 ปี 

- มีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครัง้  
- เกิด 1 ครัง้ ในรอบ 2 - 3 ปี 

- มีโอกาสเกิดบางครัง้  
- เกิด 1 ครัง้ต่อปี 

- มีโอกาสเกิดค่อนขา้งสงู 
หรือบ่อย ๆ 

- เกิด 1 ครัง้ ในรอบ 2-6 เดือน  

- มีโอกาสเกิดเกือบทกุครัง้  
- เกิด 1 ครัง้ต่อเดือน หรือ

มากกวา่ 
(2) โอกาสที่จะเกิด  

          (ส าหรบัเหตกุารณ ์4 จชต.) 
≤ 2 ครัง้ต่อปี 3-5 ครัง้ต่อปี 6-7 ครัง้ต่อปี 8-10 ครัง้ต่อปี > 10 ครัง้ต่อปี 

2. ผลกระทบของความเสี่ยง 
(Impact : I) 

          

ด้านกลยุทธ ์           
(1) การด าเนินงานตามกลยทุธ์

ขององคก์ร  
ด าเนินงานบรรลตุามกลยทุธ์

ที่ก าหนด 
ด าเนินงานบรรลตุามกลยทุธ ์
ที่ก าหนด แตม่ีปัญหาอปุสรรค

เล็กนอ้ย 

ไม่บรรลตุามกลยทุธท์ี่ก าหนด
เล็กนอ้ย การด าเนินงานมี

ปัญหาอปุสรรคแต่ไม่ท าใหเ้กิด
ความเสียหาย 

ไม่บรรลตุามกลยทุธท์ี่ก าหนด
บางส่วน การด าเนินงานมี
ปัญหาอปุสรรคมากและอาจ
ท าใหเ้กิดความเสียหาย 

ไม่ด  าเนินงานตามกลยทุธท์ี่
ก าหนดหรือด าเนินการ 

ส่วนใหญ่ไม่บรรลฯุ และอาจ
ท าใหเ้กิดเสียหายอย่างมาก 

ด้านการปฏิบัติงาน/ด าเนินงาน           
(2) เวลา (ความลา้ชา้)  ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของงาน 

ไม่เกิน 1.5 เดือน 
ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของงาน 
มากกวา่ 1.5 เดือน ถึง 3 เดือน 

ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของงาน 
มากกวา่ 3 เดือน ถงึ 4.5 เดือน 

ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของงาน 
มากกวา่ 4.5 เดือน ถึง 6 เดือน 

ท าใหเ้กิดความล่าชา้ของงาน 
มากกวา่ 6 เดือน 

(3) ความพงึพอใจ ระดบัความพงึพอใจ 
มากกวา่รอ้ยละ 90 

ระดบัความพงึพอใจ 
รอ้ยละ 81-90 

ระดบัความพงึพอใจ 
รอ้ยละ 71-80 

ระดบัความพงึพอใจ 
รอ้ยละ 61-70 

ระดบัความพงึพอใจ  
≤ รอ้ยละ 60 
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หลักเกณฑก์ารให้คะแนนโอกาสเกดิ (L) และผลกระทบ (I) 
การพิจารณา ระดับคะแนน 

1=น้อยมาก 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 
(4) ต่อบคุลากรในหน่วยงาน กระทบเฉพาะผูท้ี่เก่ียวขอ้ง

โดยตรง 1 ราย 
กระทบเฉพาะผูท้ี่เก่ียวขอ้ง

โดยตรง 2 - 3 ราย 
กระทบเฉพาะผูท้ี่เก่ียวขอ้ง

โดยตรง  4 - 5 ราย หรือกระทบ
กลุ่มที่เก่ียวขอ้ง 1 กลุ่ม 

กระทบเฉพาะผูท้ี่เก่ียวขอ้ง
โดยตรง 5 - 7 รายหรือกระทบ

กลุ่มที่เก่ียวขอ้ง 2 กลุ่ม 

กระทบเฉพาะผูท้ี่เก่ียวขอ้ง
โดยตรง 8 รายขึน้ไป หรือ
กระทบกลุ่มที่เก่ียวขอ้ง 3 

กลุ่มขึน้ไป 
(5) คณุภาพของการปฏิบตังิาน เกิดขอ้ผิดพลาดเล็กนอ้ย 

สามารถแกไ้ขได ้
ภายใน 3 ชั่วโมง 

เกิดขอ้ผิดพลาดเล็กนอ้ย 
สามารถแกไ้ขไดภ้ายใน 1 วนั 

เกิดขอ้ผิดพลาด สามารถแกไ้ข
ไดภ้ายใน 3 วนั 

เกิดขอ้ผิดพลาด สามารถแกไ้ข
ไดภ้ายใน 1 สปัดาห ์

เกิดขอ้ผิดพลาด ไม่สามารถ
แกไ้ขได ้/สามารถแกไ้ขได ้
มากกวา่ 1 สปัดาห ์

(6) จ านวนบคุลากร เพียงพอ หรือ ไม่เพียงพอกบั
กรอบอตัราก าลงั 
ไม่เกินรอ้ยละ 5 

ไม่เพียงพอกบักรอบอตัราก าลงั 
รอ้ยละ 6-10 

ไม่เพียงพอกบักรอบอตัราก าลงั 
รอ้ยละ 11-15 

ไม่เพียงพอกบักรอบ
อตัราก าลงั รอ้ยละ 16-20 

ไม่เพียงพอกบักรอบ
อตัราก าลงั เกินกวา่ 

รอ้ยละ 20 
(7) คณุภาพของบคุลากร เกิดความผิดพลาด 

ในการปฏิบตังิาน ไม่เกิน 
รอ้ยละ 20 ของงาน 

เกิดความผิดพลาด 
ในการปฏิบตังิาน  

รอ้ยละ 21- 30 ของงาน 

เกิดความผิดพลาด 
ในการปฏิบตังิาน  

รอ้ยละ 31-40 ของงาน 

เกิดความผิดพลาด 
ในการปฏิบตังิาน  

รอ้ยละ 41-50 ของงาน 

เกิดความผิดพลาด 
ในการปฏิบตังิานมากกวา่

รอ้ยละ 50 ของงาน 
(8) การด าเนินงานตามเป้าหมาย - ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

≤ 10% 
- ส าเรจ็ตามแผน 90 - 100% 

- ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
> 10-20% 

- ส าเรจ็ตามแผน 80 - 89% 

- ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
> 20-30% 

- ส าเรจ็ตามแผน 70 - 79% 

- ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
> 30-40% 

- ส าเรจ็ตามแผน 60 - 69% 

- ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
> 40% 

- ส าเรจ็ตามแผนนอ้ยกว่า 60% 
ด้านการเงนิ           

(9) มลูค่าทางการเงิน/ทรพัยสิ์น ไม่เกิน 10,000 บาท  มากกวา่ 10,000 -  
50,000 บาท  

มากกวา่ 50,000 -  
2.5 แสนบาท 

มากกวา่ 2.5 แสนบาท -  
10 ลา้นบาท 

มากกวา่ 10 ลา้นบาท 
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หลักเกณฑก์ารให้คะแนนโอกาสเกดิ (L) และผลกระทบ (I) 
การพิจารณา ระดับคะแนน 

1=น้อยมาก 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 
ด้านการปฏิบัตติามกฎหมาย/
กฎระเบียบ 

          

(10) นิติกรรมสญัญา มลูค่าความสญูเสีย 
หรือเสียค่าปรบั  

ไม่เกิน 1 แสนบาทต่อปี 

มลูค่าความสญูเสีย 
หรือเสียค่าปรบั  
1-5 แสนบาทต่อปี 

มลูค่าความสญูเสีย 
หรือเสียค่าปรบัมากกวา่  
5 แสน - 1 ลา้นบาทต่อปี 

มลูค่าความสญูเสีย 
หรือเสียค่าปรบัมากกวา่  
1 ลา้น - 2 ลา้นบาทต่อปี 

มลูค่าความสญูเสีย 
หรือเสียค่าปรบั 

ตัง้แต่ 2 ลา้นบาทต่อปี 
(11) การด าเนินงานตาม

กฎหมาย/กฎระเบยีบ/ขอ้บงัคบั 
ปฏิบตัิตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ/ขอ้บงัคบั 
ไดอ้ย่างครบถว้น หรือ

มากกวา่รอ้ยละ 90 และไม่ท า
ใหเ้กดิความเสียหาย 

ต่อองคก์ร 

ปฏิบตัิตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ/ขอ้บงัคบั 

มากกวา่รอ้ยละ 80 สามารถ
แกไ้ขไดภ้ายในเวลา อนัรวดเรว็ 
และไม่ท าใหเ้กิดความเสียหาย

ต่อองคก์ร 

ปฏิบตัิตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ/ขอ้บงัคบั 

มากกวา่รอ้ยละ 70 ตอ้งใชเ้วลา
ในการแกไ้ข และไม่ท าให ้
เกิดความเสียหายต่อองคก์ร 

อย่างมีนยัส าคญั 

ไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ/ขอ้บงัคบั 

และก่อใหเ้กิดความเสียหาย
ต่อองคก์ร  

ไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ/ขอ้บงัคบั 

และก่อใหเ้กิดความเสียหาย
ต่อองคก์รอย่างรุนแรง  

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ      
(12) ระยะเวลาการหยดุชะงกัของ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
≤ 1 ชั่วโมง > 1-3 ชั่วโมง > 3-12 ชั่วโมง > 12-24 ชั่วโมง > 24 ชั่วโมง 

ด้านการทุจริต      
     (13)  ถกูฟ้องรอ้ง/รอ้งเรยีน ภายในส่วนงาน ภายในสถาบนั ออกส่ือ คดีอยูใ่นชัน้ศาล คดีขึน้สู่ศาลและถกูตดัสิน 

ว่าผิด 
(14) การปฏิบตัิงานและวินยั

บคุลากร 
ไม่สะดวกต่อการปฏิบตังิาน

นาน ๆ ครัง้ 
ไม่สะดวกต่อการปฏิบตังิาน

บ่อยครัง้ 
ถกูท าทณัฑบ์น คณุภาพชวีิต 
และบรรยากาศการปฏิบตัิงาน

ที่ไม่เหมาะสม  

ถกูลงโทษทางวินยั  
ตดัเงินเดือน ไม่ไดข้ึน้เงินเดือน 

ถกูเลิกจา้งออกจากงาน   
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หลักเกณฑก์ารให้คะแนนโอกาสเกดิ (L) และผลกระทบ (I) 
การพิจารณา ระดับคะแนน 

1=น้อยมาก 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 
ด้านภาพลักษณข์ององคก์ร           

(15) ชื่อเสียง / ภาพลกัษณข์อง
หน่วยงาน 

          

          (15.1) จ านวนขา่วเชิงลบ มี 1 ข่าว / เดือน มี 2 ข่าว / เดือน มี 3 ข่าว / เดือน มี 4 ข่าว / เดือน มีมากกวา่หรือเทา่กบั 5 ขา่ว / 
เดือน 

 (15.2) การน าเสนอขา่ว ข่าวภายในหนว่ยงาน ข่าวภายในส่วนงาน /เว็บบอรด์ ข่าวภายระหวา่งส่วนงาน/เว็บ
บอรด์ 

เสนอข่าวเฉพาะทางส่ือสงัคม
ออนไลน ์

เสนอข่าวทางโทรทศัน/์วิทย/ุ 
หนงัสือพิมพ ์ 

และส่ือสงัคมออนไลน ์
ด้านความปลอดภัยจากอนัตราย
และภัยพิบัต ิ

    
  

(16) ความปลอดภยัต่อชวีิต 
    

  
          (16.1) ความปลอดภยัต่อชีวิต เดือดรอ้นร าคาญ บาดเจ็บเล็กนอ้ย บาดเจ็บตอ้งรกัษา บาดเจ็บสาหสั อนัตรายถงึชวีิต 
          (16.2) ความรูส้กึในการ
ปฏิบตัิงานดว้ยความปลอดภยั  
(ส าหรบัเหตกุารณ ์4 จชต.) 

เดือดรอ้นร าคาญ หวาดกลวัและวติกกงัวล 
แต่สามารถปฏิบตัิงานได ้

หวาดกลวัและวติกกงัวล 
แต่ปฏิบตัิงานไดไ้มเ่ตม็ที่ 

หวาดกลวัและวติกกงัวล และ
ตอ้งหยดุปฏิบตังิาน 

ไม่สามารถปฏิบตังิานได ้
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                                    แผนภูมิความเส่ียง (Risk Map) 
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แบบ Checklist การประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิน้สุด วันที ่30 กันยายน 256.... 

 

 แบบประเมินองคป์ระกอบของการควบคมุภายใน เป็นเครื่องมือส าหรบัการบริหารการควบคมุภายในและ

การประเมินผลการควบคมุภายใน เพื่อช่วยใหผู้บ้ริหารและผูป้ระเมินพิจารณาตัดสินไดว่้า ระบบการควบคมุภายใน

ของหน่วยงานไดร้บัการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอหรือไม่ ควรปรบัปรุง แกไ้ขในจดุใด อย่างไร 

 แบบประเมินฯ นีแ้ยกเป็น 5 องคป์ระกอบของการควบคุมภายใน ในแต่ละองคป์ระกอบ ประกอบด้วย 

หลักการ (Principle) และประเด็นย่อย (Point of Focus) ซึ่งผู้ใช้หรือผู้ประเมินอาจปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติม

ข้อความตามความเหมาะสม ช่องว่าง “ค าอธิบาย” ใชส้  าหรบัจดบนัทกึขอ้คิดเห็นหรือค าอธิบายในหวัขอ้นัน้ ๆ 

การใช้แบบสอบถาม 

1. ผู้ประเมินเป็นผู้ถามตามแบบสอบถาม ถ้ามีการปฏิบัติตามค าถามแสดงถึงการควบคุมภายใน  

ที่ดีใหก้รอกเครื่องหมาย “√” ในช่อง “ใช่” ถา้ไม่มีการปฏิบตัิตามที่ถามใหก้รอกเครื่องหมาย “×” ในช่อง “ไม่ใช่” ถา้ไม่
มีกิจกรรมที่เก่ียวกับเรื่องที่ถามใหก้รอกในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่” โดยใช้อักษร N/A ซึ่งย่อมาจาก Not Applicable และ
หมายเหตวุ่า ไม่มีเรื่องที่เก่ียวกบัค าถาม 

2. ค าตอบว่า “ไม่มี/ไม่ใช่” หมายถึง มิไดป้ฏิบตัิตามค าถาม แสดงถึงจุดอ่อนของระบบการควบคมุภายใน 
ผูป้ระเมินควรทดสอบและหาสาเหต ุและพิจารณาว่ามีการควบคมุอื่นทดแทนหรือไม่ 
ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

ที ่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
1 หน่วยงานได้แสดงให้เหน็ถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อสัตยแ์ละจริยธรรม 
 1.1  ผูก้  ากับดูแลและผูบ้ริหาร ก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยู่บนหลกัความซื่อตรง

และการรกัษาจรรยาบรรณในการด าเนินงานที่ครอบคลมุถึง  

   

  1.1.1  การปฏิบตัิหนา้ที่ประจ าวนัและการตดัสินใจในเรื่องต่าง ๆ     
  1.1.2  การปฏิบตัิต่อนกัศกึษา ผูร้บับรกิาร และบคุคลภายนอก    

 1.2  มีขอ้ก าหนดที่เป็นลายลกัษณอ์กัษรใหผู้บ้รหิารและบคุลากรปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความ
ซื่อตรงและรกัษาจรรยาบรรณที่ครอบคลมุถึง  

   

  1.2.1  ข้อก าหนดเก่ียวกับจริยธรรม  (Code of Conduct) ส  าหรับผู้บริหารและ
บคุลากรที่เหมาะสม  

   

  1.2.2  ขอ้หา้ม ผูบ้ริหารและบุคลากรในการปฏิบัติตนในลกัษณะที่อาจก่อใหเ้กิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์ับองคก์ร ซึ่งรวมถึงขอ้หา้มในการปฏิบัติที่อาจท าใหเ้กิด
การทจุรติคอรร์ปัชั่น  

   

  1.2.3  บทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดขา้งตน้     

แบบฟอรม์ที่ 4 
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ที ่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
  1.2.4  การสื่อสารขอ้ก าหนดและบทลงโทษขา้งตน้ใหผู้บ้ริหารและบุคลากรทุกคน

รับทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ การให้บุคลากรลงนามรับทราบ
ข้อก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี  รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อก าหนดเก่ียวกับ
จรยิธรรม (Code of Conduct) ใหแ้ก่บคุลากรและบคุคลภายนอกไดร้บัทราบ  

   

 1.3  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดเก่ียวกับจริยธรรม 
(Code of Conduct) 

   

   1.3.1  การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน     

   1.3.2  การประเมินตนเองโดยผูบ้รหิารและบคุลากร    

 1.4   มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดเก่ียวกับความ
ซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณ 

   

  1.4.1  มีกระบวนการที่ท  าใหส้ามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายใน เวลาที่เหมาะสม    

  1.4.2  มีกระบวนการที่ท  าให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่าฝืนได้อย่าง
เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  

   

  1.4.3  มีการแกไ้ขการกระท าที่ขดัต่อหลกัความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณ
อย่างเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  

   

2 ผู้ก ากับดูแลแสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และมีหน้าที่ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเก่ียวกับการควบคุมภายใน  

 2.1  มีการก าหนดบทบาทหนา้ที่ของผูก้  ากับดูแล แยกจากฝ่ายบริหาร  ไวอ้ย่างชัดเจน 
และมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหนา้ที่อย่างแทจ้ริง เช่น ไม่มีความสมัพนัธท์างธุรกิจ
กับหน่วยงาน ไม่มีความสมัพันธ์อื่นใดอันอาจมีอิทธิพลต่อการใชดุ้ลยพินิจ และปฏิบตัิ
หนา้ที่อย่างเป็นอิสระ  

   

 2.2   ผูก้  ากับดแูล ด าเนินการก ากับดแูลใหม้ีการพฒันา หรือปรบัปรุงการควบคมุภายใน
ให้เป็นไปตามมาตรฐานก าหนด รวมทั้งก ากับดูแลให้มีการด าเนินการเก่ียวกับการ
ควบคมุภายใน 

   

 2.3  ผูก้  ากบัดแูล เป็นผูม้ีความรูเ้ก่ียวกับพนัธกิจขององคก์ร และมีความเชี่ยวชาญที่เป็น
ประโยชนต์่อองคก์ร หรือสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ชี่ยวชาญในเรื่องนัน้ ๆ ได ้

   

 2.4  ผูก้  ากบัดแูลใหก้ารสนบัสนนุในทกุดา้นที่เก่ียวเนื่องกบัการควบคมุภายใน     

3 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานจัดให้มีโครงสร้างองคก์ร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที ่และความรับผิดชอบ
ทีเ่หมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงคข์องหน่วยงาน  

 3.1  ผูบ้ริหารระดับสูง ก าหนดโครงสรา้งองคก์รใหส้นับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคข์อง
หน่วยงานตามภารกิจ 

   

 3.2  ผู้บริหารระดับสูงก าหนดสายการบังคับบัญชา และการรายงานใหช้ัดเจน  โดย
พิจารณาถึงความเหมาะสมเก่ียวกบัอ านาจหนา้ที่ ความรบัผิดชอบ และการสื่อสารขอ้มลู  
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 3.3  มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากัดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

ระหว่างผูก้  ากบัดแูล ฝ่ายบรหิาร และบคุลากร 

   

4 หน่วยงานแสดงให้เหน็ถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรทีม่ีความรู้
ความสามารถทีส่อดคล้องกับวัตถุประสงคข์องหน่วยงาน  

 4.1  หน่วยงานมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา (เฉพาะส านักงานสถาบัน) พัฒนา และ
รกัษาบุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถที่เหมาะสม และมีกระบวนการสอบทานการปฏิบัติตาม
นโยบายและวิธีการปฏิบตัินัน้อย่างสม ่าเสมอ 

   

 4.2  หน่วยงานมีการประเมินความรูค้วามสามารถและระบขุอ้บกพร่องของบคุลากรที่มีอยู่    

 4.3 หน่วยงานด าเนินการสรา้งแรงจูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรทั้งผู้บริหารและ
บคุลากรเป็นรายบคุคล 

   

 4.4 หน่วยงานมีวางแผนและด าเนินการเตรียมการในการสืบทอดต าแหน่ง (Succession 
Plan) ที่ส  าคญั   

   

5 หน่วยงานก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบ ต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงคข์องหน่วยงาน 

 5.1  หน่วยงานมีกระบวนการและการสื่อสารเชิงบังคับให้บุคลากรทุกคนมีความ
รบัผิดชอบต่อการควบคมุภายใน ผ่านทางโครงสรา้ง อ านาจหนา้ที่ และความรบัผิดชอบ 

   

 5.2  หน่วยงานก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงาน เพื่อใหแ้รงจงูใจ และรางวลัที่เหมาะสม     

 5.3  หน่วยงานมีการประเมินว่า มีการวดัผลการปฏิบตัิงาน การใหแ้รงจูงใจและการให้
รางวลัอย่างต่อเนื่อง โดยเนน้ใหส้ามารถเชื่อมโยงกบัความส าเรจ็ของหนา้ที่ในการปฏิบตัิ
ตามการควบคมุภายในดว้ย  

   

 5.4  ฝ่ายบรหิารไม่สรา้งแรงกดดนัที่มากเกินไปในการปฏิบตัิหนา้ที่ของบคุลากรแต่ละคน     

 5.5 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหแ้รงจูงใจ การใหร้างวัลหรือการปฏิบัติตาม
ระเบียบ/วินยั เป็นรายบคุคล 

   

ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
ที ่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
6 หน่วยงานระบุวัตถุประสงคก์ารควบคุมภายในของการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงคข์ององคก์รไว้

อย่างชัดเจนและเพียงพอ ทีจ่ะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงทีเ่ก่ียวข้องกับวัตถุประสงค ์
 6.1  มีการระบวุตัถปุระสงคก์ารควบคมุภายในดา้นการด าเนินงาน         

  - วตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดสะทอ้นนโยบาย/แนวทางของผูบ้รหิาร    
  - มีการพิจารณาค่าที่ยอมรบัไดข้องความเสี่ยงดา้นการด าเนินงาน    
  - มีการก าหนดการใชท้รพัยากร และเป้าหมายการด าเนินงานโดยรวมเป้าหมาย

ดา้นการเงินรวมดว้ย  
   

 6.2 มีการระบวุตัถปุระสงคก์ารควบคมุภายในดา้นการรายงาน    
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  - รายงานทางการเงิน มีการระบุว่าเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีของหน่วยงาน

ภาครฐั โดยรายการที่เปิดเผยสะทอ้นสถานะและกิจกรรมของหน่วยงาน 
   

  - รายงานที่มิใช่รายงานการเงิน มีการระบุว่ารายงานมีความสอดคลอ้งกับความ
ตอ้งการของผูบ้ริหาร มีความถูกตอ้งเพียงพอต่อการตดัสินใจ และสะทอ้นกิจกรรมของ
หน่วยงาน 

   

 6.3  มีการระบวุตัถปุระสงคก์ารควบคมุภายในดา้นการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ    
  - มีการระบวุ่า การปฏิบตัิงานเป็นไปตามกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง    
  - มีการก าหนดค่าที่ยอมรับของความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติไม่เป็นไปตาม

กฎระเบียบ 
   

7 หน่วยงานระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงคก์ารควบคุมภายในอย่างครอบคลุมทั้งหน่วยงาน และ
วิเคราะหค์วามเสี่ยงเพื่อก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงน้ัน 

 7.1  หน่วยงานมีการระบุความเสี่ยงทุกประเภท ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ตามพนัธกิจ ทัง้ระดบัหน่วยงาน หน่วยงานย่อย ส านกั กลุม่ ฝ่าย และงาน  

   

 7.2  หน่วยงานมีการวิเคราะหค์วามเสี่ยงทกุประเภท ที่อาจเกิดจากทัง้ปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอกองคก์ร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงดา้นกลยุทธ ์(S) การด าเนินงาน (O) การรายงาน 
(R) การปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์(C) และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)  

   

 7.3  ทุกระดบัการบริหารจดัการในหน่วยงาน มีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงอย่าง
เหมาะสมกบัระดบันัน้ ๆ  

   

 7.4  มีการประเมินความส าคญัของความเสี่ยง โดยพิจารณาทัง้โอกาสเกิดเหตกุารณ ์(L) 
และผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ (C) 

   

 7.5  มีการก าหนดแนวทางในการตอบสนองความเสี่ยง โดยอาจเป็นการยอมรบัความเสี่ยง
นั้น (Acceptance/take) การลดความเสี่ยง (Reduction /Treat) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
(Avoidance/Terminate) หรือการรว่มรบัความเสี่ยง (Sharing) /ถ่ายโอน (Transfer)  

   

8 หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต เพื่อประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค ์

 8.1  ในระบบการควบคมุภายในของหน่วยงาน ไดม้ีการพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการ
ทุจริตครอบคลุมการทุจริตที่หลากหลาย เช่น  การจัดท ารายงานการเงินเท็จ การท าให้
สญูเสียทรพัย ์การคอรร์ปัชั่น การเปลี่ยนแปลงขอ้มลูในรายงานที่ส  าคญั การไดม้าหรือใชไ้ป
ซึ่งทรพัยส์ินโดยไม่ถูกตอ้ง รวมทัง้ การทุจริตที่เกิดจากการละเวน้การปฏิบัติตามระบบ
ควบคมุดว้ย เป็นตน้ 

   

 8.2  หน่วยงานมีการประเมินสิ่งจูงใจหรือผลตอบแทน และแรงกดดนัจากการปฏิบตัิงาน
ว่า ไม่มีลกัษณะสง่เสริมใหบ้คุลากรกระท าไม่เหมาะสม เช่น ไม่ตัง้เป้าหมายการด าเนินงาน
ไวสู้งเกินจริง จนท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการตกแต่งตัวเลขเพื่อใหร้ายงานไดว่้าไดผ้ลตาม
เปา้หมาย เป็นตน้   
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 8.3  หน่วยงานมีการประเมินโอกาสในการเกิดทจุรติ     

 8.4  หน่วนงานมีการสื่อสารให้บุคลากรทุกคนเขา้ใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนว
ปฏิบตัิที่ก าหนดไว ้ 

   

9 หน่วยงานระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงทีอ่าจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อระบบการควบคุมภายใน 
 9.1  หน่วยงานมีการประเมินการเปลี่ยนแปลงจากปัจจยัภายนอกที่อาจมีผลกระทบต่อ

วตัถปุระสงคต์ามภารกิจของหน่วยงาน 

   

 9.2  หน่วยงานมีการประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารจัดการที่อาจมี
ผลกระทบต่อวตัถปุระสงคต์ามภารกิจของหน่วยงาน 

   

 9.3  หน่วยงานมีการประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้น  าองค์กรที่อาจมีผลกระทบต่อ
วตัถปุระสงคต์ามภารกิจของหน่วยงาน 

   

ด้านกิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
ที ่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
10 หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงคใ์ห้อยู่ในระดับที่

ยอมรับได้ 
 10.1 กิจกรรมการควบคมุของหน่วยงาน มีความเหมาะสมกบัความเสี่ยงของหน่วยงาน    

 10.2 การก าหนดกิจกรรมการควบคุมภายใน ไดม้ีการพิจารณาปัจจัยที่เป็นลักษณะ 
เฉพาะของหน่วยงาน 

   

 10.3 การก าหนดกิจกรรมการควบคมุภายใน ครอบคลมุกระบวนการต่าง ๆ  อย่างเหมาะสม 
เช่น มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดเก็บเงินรายได้/ค่าบริการ การ
บริหารงานบคุคล การก าหนดหลกัสตูร/โครงการฝึกอบรมระยะสัน้ การก าหนดขอบเขตอ านาจ
หนา้ที่ และล าดบัชัน้การอนมุตัิของผูบ้รหิารในแต่ละระดบัไวอ้ย่างชดัเจน รดักมุ เป็นตน้  

   

 10.4 หน่วยงานมีการควบคุมภายในที่มีความหลากหลายผสมผสานอย่างเหมาะสม 
เช่น ขัน้ตอนที่มีการควบคุมแบบ Manual ขัน้ตอนที่มีการควบคมุแบบ Automated หรือ
ขัน้ตอนการควบคมุแบบปอ้งกนัและติดตาม หรือแบบคน้พบขอ้ผิดพลาด เป็นตน้ 

   

 10.5 หน่วยงานมีการควบคุมภายในในทุกระดบั เช่น ระดบัหน่วยงาน ส านกั กลุ่ม ฝ่าย 
กอง งาน หน่วย กระบวนการ เป็นตน้  

   

 10.6 หน่วยงานมีการแบ่งแยกหนา้ที่ความรบัผิดชอบในงาน 3 ดา้นต่อไปนี ้ออกจาก
กนัโดยเด็ดขาด เพื่อสอบยนักนั กลา่วคือ  
 (1)  หนา้ที่อนมุตัิ  
 (2)  หนา้ที่บนัทกึรายการบญัชีและขอ้มลูสารสนเทศ และ  
 (3)  หนา้ที่ในการดแูลและจดัเก็บทรพัยส์ิน  

   

11 หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปด้านเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค ์
 11.1  หน่วยงานก าหนดการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศให้เก่ียวข้องกัน 

สมัพนัธก์บัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการปฏิบตัิงาน  
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 11.2 หน่วยงานก าหนดการควบคุมของโครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลยีใหม้ีความ

เหมาะสม  
   

 11.3 หน่วยงานก าหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศใหม้ีความเหมาะสม  

   

 11.4  หน่วยงานก าหนดกิจกรรมการควบคมุการจดัหา การพฒันา และการบ ารุงรกัษา
เทคโนโลยีสารสนเทศใหม้ีความเหมาะสม  

   

12 หน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วย ผลส าเร็จที่คาดหวัง และข้ันตอน
การปฏิบัติงาน เพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

 12.1  หน่วยงานจดัใหม้ีนโยบายและขัน้ตอนการควบคมุที่สนบัสนนุใหม้ีการนโยบาย
ของฝ่ายบรหิารสูก่ารปฏิบตัิ  

   

 12.2  หน่วยงานก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบใหฝ่้ายบริหารและบุคลากรน า
นโยบายและกระบวนการไปสูป่ฏิบตัิ  

   

 12.3  หน่วยงานมีการด าเนินการตามกิจกรรมการควบคมุในเวลาที่เหมาะสม     

 12.4  กิจกรรมการควบคมุ ด าเนินการโดยบุคลากรมีความรูค้วามสามารถ มีความเขา้ใจใน
กระบวนการปฏิบตัิงาน โดยด าเนินการครอบคลมุถึงการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดที่อาจเกิดขึน้ใน
การปฏิบตัิงานดว้ย 

   

 12.5  หน่วยงานมีการทบทวนนโยบาย กระบวนการปฏิบัติงาน  และมีการปรบัปรุง
แกไ้ขกิจกรรมการควบคมุภายในใหม้ีความเหมาะสมอยู่เสมอ 

   

ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

ที ่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
13 หน่วยงานจัดท า หรือจัดหาและใช้สารสนเทศทีเ่ก่ียวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการ

ควบคุมภายในทีก่ าหนด 
 13.1 หน่วยงานมีการระบุข้อก าหนดด้านข้อมูล ที่หน่วยงานต้องการใช้ในการ

ด าเนินงานใหบ้รรลวุตัถปุระสงคต์ามภารกิจ  

   

 13.2 หน่วยงานมีการรวบรวมแหล่งข้อมูลที่มีคุณภาพและเก่ียวข้องต่องาน ทั้งจาก
ภายในและภายนอก  

   

 13.3 หน่วยงานพิจารณาทัง้ตน้ทนุและประโยชนท์ี่จะไดร้บัในการจดัท า หรือจดัหาและใช้
สารสนเทศ รวมถึงปรมิาณ ความถกูตอ้ง และคณุภาพของขอ้มลูที่ไดร้บั  

   

 13.4 หน่วยงานมีการประมวลผลขอ้มูลเป็นสารสนเทศที่เหมาะสมและเพียงพอต่อ
การบรหิารและการตดัสินใจ 

   

 13.5 หน่วยงานมีการรกัษาคณุภาพของขอ้มลูและสารสนเทศ ตลอดกระบวนการ    
14 หน่วยงานมีการสื่อสารภายในเก่ียวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มี ต่อ 

การควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในทีก่ าหนด 
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ที ่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
 14.1 หน่วยงานมีการสื่อสาร สารสนเทศเก่ียวกับการควบคุมภายในอย่างมี

ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม  
   

 14.2 หน่วยงานมีการสื่อสาร รายงานขอ้มูลที่ส  าคัญต่อคณะกรรมการบริหาร  อย่าง
สม ่าเสมอ และกรรมการสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศที่จ  าเป็นต่อการปฏิบัติงาน  
หรือสอบทานรายการต่าง ๆ ตามที่ตอ้งการได ้ 

   

 14.3 หน่วยงานมีการจดัเตรียม การแบ่งแยกสายการสื่อสาร และเลือกวิธีการสื่อสาร
อย่างเหมาะสม 

   

 14.4 หน่วยงานจดัใหม้ีช่องทางการสื่อสาร เพื่อใหบุ้คลากรภายในองคก์รสามารถแจง้
ข้อมูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในองค์กร  (Whistle-blower 
Hotline) ไดอ้ย่างปลอดภยั  

   

15 หน่วยงานมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเก่ียวกับเร่ืองที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่
ก าหนด  

 15.1 มีการสื่อสารข้อมูลกับบุคคลภายนอก เช่น ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ฯลฯ 
อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน  เช่น เว็บไซตป์ระชาสัมพันธ์ 
ประกาศเผยแพร่กระบวนการปฏิบัติงานและระยะเวลาการใหบ้ริการ ศูนยร์ับเรื่อง
รอ้งเรียน/รอ้งทกุข ์เป็นตน้ 

   

 15.2 หน่วยงานมีการสื่อสารข้อมูลส  าคัญจากภายนอกต่อคณะกรรมการบริหาร โดย
กรรมการสามารถเขา้ถึงแหลง่สารสนเทศที่จ  าเป็นเพื่อติดตามการด าเนินงานได ้

   

 15.3 หน่วยงานมีการจดัเตรียม การแบ่งแยกสายการสื่อสาร และเลือกวิธีการสื่อสาร
อย่างเหมาะสมกบัภายนอก 

   

 15.4 หน่วยงานจัดใหม้ีช่องทางการสื่อสารทัง้ทางปกติ และทางลบั เพื่อใหผู้ร้บับริการ 
หรือผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย สามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต 
(Whistle-blower Hotline) แก่องคก์รไดอ้ย่างปลอดภยั  

   

ด้านกิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 

ที ่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
16 หน่วยงานระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน และหรือการประเมินผลเป็นรายคร้ัง

ตามทีก่ าหนด เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า ได้มีการปฏิบัติตามองคป์ระกอบของการควบคุม ภายใน 
 16.1 หน่วยงานก าหนดให้มีการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานและ/หรือการ

ประเมินผลเป็นรายครัง้ โดยผสานรูปแบบวิธีใหเ้หมาะสมกบัหน่วยงาน  

   

 16.3 หน่วยงานมีการสรา้งความเขา้ใจพืน้ฐานดา้นการควบคมุภายในในหน่วยงาน    

 16.4 การติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ด าเนินการโดยคณะกรรมการ
ตามที่หน่วยงานมอบหมาย 

   

 16.5 การติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ด าเนินการควบคู่ไปกับ
กระบวนการปฏิบตัิงานปกติของหน่วยงาน  
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ที ่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
 16.6 มีการก าหนดขอบเขต และความถ่ีในการติดตามและประเมินผลใหเ้หมาะสมกับ

การเปลี่ยนแปลง โดยอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

   

17 หน่วยงานประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อฝ่าย
บริหาร และผู้ก ากับดูแล เพื่อให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม  

 17.1 หน่วยงานมีประเมินผลลพัธ ์(Assess Result) ของการควบคมุภายใน      
 17.2 หน่วยงานมีการสื่อสารขอ้บกพร่อง/จุดอ่อนของการควบคมุภายใน ต่อผูบ้ริหารและ

คณะกรรมการบริหาร เช่น กรณีมีเหตกุารณห์รือมีขอ้สงสยัว่าทุจริตอย่างรา้ยแรง มีการ
ปฏิบัติที่ฝ่าฝืนกฎหมาย หรือมีการกระท าที่ผิดปกติอื่นซึ่งอาจกระทบต่อชื่อเสียงและหรือ
ฐานะการเงินของหน่วยงานอย่างมีนยัส  าคญั เป็นตน้ มีการรายงานโดยพลนั 

   

 17.3 หน่วยงานมีการติดตามการปรบัปรุงการควบคมุภายในตามผลการประเมิน และ
หรือการตรวจสอบภายในที่พบจดุอ่อนหรือขอ้บกพร่องของการควบคมุภายใน 

   

สรุปภาพรวม  

ผลการประเมิน 5 องคป์ระกอบ 17 หลกัการ พบว่า หน่วยงานมีจุดอ่อนของการควบคุมภายใน จ านวน .........
องคป์ระกอบ แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายหลกัการ พบว่า หน่วยงานมีการควบคมุภายในเพียงพอ เหมาะสม จ านวน 
........ หลกัการ และมีจดุอ่อน/ความเสีย่งใน ........ หลกัการ รายละเอียดตามตารางขา้งตน้ 
 
 
  ลงชื่อ .............................................. 

(.......................................................) 
ต าแหน่ง  .......................................... 
วนัที่ ..... เดือน ............. พ.ศ. ........ 
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หน่วยงาน.................... 

รายงานการประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน  
ส าหรับระยะเวลาด าเนินงาน สิน้สุดวันที ่30 กันยายน พ.ศ. 256... 

 

องคป์ระกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
 หลักการที่ 1 หน่วยงานไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความ
ซื่อสตัยแ์ละจรยิธรรม 

 

 หลักการที่ 2 ผูก้  ากับดแูลแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบรหิาร 
และมีหนา้ที่ก ากบัดแูลใหม้ีการพฒันาหรือปรบัปรุงการควบคมุภายใน รวมถึง
การด าเนินการเก่ียวกบัการควบคมุภายใน 

 

 หลักการที่ 3 ผูบ้ริหารสงูสดุของหน่วยงานจดัใหม้ีโครงสรา้งองคก์ร สาย
การบงัคบับญัชา อ านาจหนา้ที่ และความรบัผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุ
วตัถปุระสงคข์องหน่วยงาน 

 

 หลักการที่ 4 หน่วยงานแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั่นในการสรา้งแรงจูงใจ 
พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู ้ความสามารถที่ สอดคล้องกับ
วตัถปุระสงคข์องหน่วยงาน 

 

 หลักการที่ 5 หน่วยงานก าหนดใหบุ้คลากรมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบ 
ต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน เพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน 

 

2. การประเมินความเสี่ยง 
 หลักการที่ 6 หน่วยงานระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการ
ปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและ
เพียงพอ ที่จะสามารถระบแุละประเมินความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งกบัวตัถปุระสงค ์

 

 หลักการที่ 7 หน่วยงานระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
การควบคมุภายในอย่างครอบคลมุทัง้หน่วยงาน และวิเคราะหค์วามเสี่ยงเพื่อ
ก าหนดวิธีการจดัการความเสี่ยงนัน้ 

 

 หลักการที่  8 หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต เพื่อ
ประกอบการประเมินความเสี่ยงที่สง่ผลต่อการบรรลวุตัถุประสงค ์

 

 หลักการที่ 9 หน่วยงานระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมี
ผลกระทบอย่างมีนยัส  าคญัต่อระบบการควบคมุภายใน 

 

3. กิจกรรมการควบคุม 
 หลักการที่ 10 หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพื่อลด
ความเสี่ยงในการบรรลวุตัถปุระสงคใ์หอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้

 

แบบ ปค.4 
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องคป์ระกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
 หลักการที ่11 หน่วยงาน ระบ ุและพฒันากิจกรรมการควบคมุทั่วไปดา้น
เทคโนโลยี เพื่อสนบัสนนุการบรรลวุตัถปุระสงค ์

 

 หลักการที่ 12 หน่วยงานจัดใหม้ีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไวใ้น
นโยบาย ประกอบดว้ย ผลส าเรจ็ที่คาดหวงั และขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน เพื่อน า
นโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิจรงิ 

 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
  หลักการที่ 13 หน่วยงานจดัท า หรือจดัหาและใชส้ารสนเทศที่เก่ียวขอ้ง
และมีคณุภาพ เพื่อสนบัสนนุใหม้ีการปฏิบตัิตามการควบคมุภายในที่ก าหนด 

 

 หลักการที่ 14 หน่วยงานมีการสื่อสารภายในเก่ียวกับสารสนเทศ รวมถึง
วตัถุประสงคแ์ละความรบัผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็น
ในการสนบัสนนุใหม้ีการปฏิบตัิตามการควบคมุภายในที่ก าหนด 

 

 หลักการที ่15 หน่วยงานมีการสื่อสารกบับคุคลภายนอกเก่ียวกบัเรื่องที่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบตัิตามการควบคมุภายในที่ก าหนด 

 

5. กิจกรรมการติดตามผล 
 หลักการที่ 16 หน่วยงานระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่าง
การปฏิบัติงาน และหรือการประเมินผลเป็นรายครัง้ตามที่ก าหนด เพื่อใหเ้กิด
ความมั่นใจว่า ไดม้ีการปฏิบตัิตามองคป์ระกอบของการควบคมุภายใน 

 

 หลักการที่ 17 หน่วยงานประเมินผลและสื่อสารขอ้บกพร่อง หรือจดุอ่อน
ของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหาร และผูก้  ากับดูแล เพื่อให้
ผูร้บัผิดชอบสามารถสั่งการแกไ้ขไดอ้ย่างเหมาะสม 

 

 
ผลการประเมินโดยรวม 
ผลการประเมิน 5 องคป์ระกอบ 17 หลกัการ พบว่า  หน่วยงานมีจุดอ่อนของการควบคุมภายใน จ านวน ........ 
องคป์ระกอบ แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายหลกัการ พบว่า หน่วยงานมีการควบคมุภายในเพียงพอ เหมาะสม จ านวน 
........... หลกัการ และมีจดุอ่อน/ความเสีย่งใน ........... หลกัการ รายละเอียดตามตารางขา้งตน้ 
 

 

 
ลายมือชื่อ ........................................................ 

           (..............................................) 
ต าแหน่ง ............................................ 
วนัที่ ....... เดือน ............... พ.ศ. ........ 
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รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน สิน้สุดวันที ่30 กันยายน พ.ศ. 256.... 
 

ภารกิจตามกฎหมายทีจั่ดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินงานหรือ
ภารกิจอืน่ ๆ ทีส่ าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง การควบคุมภายใน 
ทีมี่อยู่ 

การประเมินผล
การควบคุม
ภายใน 

ความเสี่ยง 
ทียั่งมีอยู่ 

การปรับปรุงการควบคุมภายใน หน่วยงานที ่
ผู้รับผิดชอบ/ 
ระยะเวลา 
ในการ

ด าเนินการ 
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
องค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน 5 ดา้น 17 หลกัการ 

      

การด าเนินการตามพันธกิจ       
 

 

ลายมือชื่อ ........................................................ 
(......................................................) 

     ต าแหน่ง ................................................ 
                              วนัที่ ...............................................  

แบบ ปค.5 
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หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(ระดับหน่วยงานของรัฐ) 

 
เรียน ....................(๑)............................. 
 

                          (๒)                           ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน ส าหรับปีสิ ้นสุด 
วันที่     (๓)        เดือน                          พ .ศ .               ด้วยวิธีการที่หน่วยงานก าหนดซึ่ ง เป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑป์ฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมี
วตัถปุระสงคเ์พื่อใหค้วามมั่นใจอย่างสมเหตสุมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลวุตัถปุระสงคข์องการควบคมุภายในดา้นการ
ด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ดา้นการรายงานที่เก่ียวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได ้ทันเวลา และ
โปรง่ใส รวมทัง้ดา้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 

จากผลการประเมินดงักลา่ว                   (๔)                     เห็นว่า การควบคมุภายในของหน่วยงานมีความ
เพียงพอ ปฏิบตัิตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัว่าดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบัติการ
ควบคมุภายในส าหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2561 ภายใตก้ารก ากบัดแูลของ                     (๕)                             .          

 
 
 
 

                                          ลายมือช่ือ         (๖)                                                         . 
                                        ต าแหน่ง..............(๗)................................................................ 

                                                  วันที.่..(๘)........ เดือน................พ.ศ. ................. 
 
กรณีมีความเสี่ยงส าคัญ และก าหนดจะด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกล่าวใน
ปีงบประมาณ/ปีปฏิทนิถัดไป ให้อธิบายเพิ่มเติมในวรรคสาม ดังนี ้

อย่างไรก็ดี มีความเสี่ยงและไดก้ าหนดปรบัปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือ ปีปฏิทินถัดไป 
สรุปไดด้งันี ้

1. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ตอ้งก าหนดปรบัปรุงการควบคมุภายใน (๙) 
    1.1............................................................................................................................... 
    1.2............................................................................................................................... 
2. การปรบัปรุงการควบคมุภายใน (๑๐) 
    2.1............................................................................................................................... 
    2.2...............................................................................................................................  

แบบ ปค.1 



หนา้ | 49  

 

 
 

รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 
 

เรียน ......................(๑).................... 
 

ผูต้รวจสอบภายในของ                    (๒)                            ไดส้อบทานการประเมินผลการควบคมุภายในของ
หน่วยงาน ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่     (๓)   เดือน                    พ.ศ.        .ดว้ยวิธีการสอบทานตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงั
ว่าดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบตัิการควบคมุภายในส าหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2561 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้
ความมั่นใจอย่างสมเหตสุมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลวุตัถปุระสงคข์องการควบคมุภายในดา้นการด าเนินงานที่
มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ดา้นการรายงานที่เก่ียวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได ้ทนัเวลา และโปร่งใส รวมทัง้
ดา้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 

จากผลการสอบทานดงักลา่ว ผูต้รวจสอบภายในเห็นว่า การควบคมุภายในของ                     (๔)                        .
มีความเพียงพอ ปฏิบตัิตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัว่าดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑ์
ปฏิบตัิการควบคมุภายในส าหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2561 

 
 
 

                                          ลายมือช่ือ                              (๕)                               . 
                                        ต าแหน่ง..........(๖)........................................................................ 

                                                  วันที.่..(๗)........ เดือน................พ.ศ. ................. 
 

กรณีได้สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในแล้ว มีข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตเก่ียวกับความเสี่ยง และ
การควบคุมภายในหรือการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกล่าว ให้รายงานข้อตรวจพบหรือ
ข้อสังเกตดังกล่าวในวรรคสาม ดังนี ้

อย่างไรก็ดี มีข้อตรวจพบและหรือขอ้สงัเกตเก่ียวกับความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการ
ควบคมุภายใน สรุปไดด้งันี ้

1. ความเสี่ยง (๘) 
     1.1............................................................................................................................... 

   1.2............................................................................................................................... 
2. การควบคมุภายในและหรือการปรบัปรุงการควบคมุภายใน (๙) 

     2.1............................................................................................................................... 
   2.2............................................................................................................................... 

 
  

แบบ ปค.6 
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ภาคผนวก 
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